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Tisztelt Képviselo-testiilet!

A gyermekek védelmérdl és a gyamiigyi igazgatasrol sz6lo 1997. évi XXXI. térvény (tovab-
biakban: Gyvt.) 96. § (6) bekezdésében foglaltak alapjan a helyi énkormanyzat a gyermekjo-
1éti és gyermekvédelmi feladatainak ellatasarél minden év majus 31. napjaig — a gyamhato-
sagokrol, valamint a gyermekvédelmi és gyamiigyi eljarasrol sz0lo 149/1997. (IX.10.) Kor-
ményrendelet (tovabbiakban: Gyer.) 10. sz. mellékletében meghatarozott tartalommal — atfo-
g0 értékelést készit.



A jogszabalynak megfelelden az atfogd értékelést az aldbbi tartalommal kell elkésziteni:
1. A telepiilés demografiai mutatoi, kiilonds tekintettel a 0—18 éves korosztély adataira.
2. Az 6nkorményzat altal nyujtott pénzbeli, természetbeni ellatasok biztositdsa:
— a rendszeres gyermekvédelmi kedvezményben részesiilok szama, kérelmez6kre vo-
natkozo altalanosithatd adatok, elutasitdsok szama, fébb okai, 6nkormanyzatot terheld
kiadas nagysaga,
— egyéb, a Gyvt.-ben nem szabdalyozott pénzbeli vagy természetbeni juttatasokra vo-
natkozoé adatok,
— gyermekétkeztetés megoldasanak mddjai, kedvezményben részesiilokre vonatkozé
statisztikai adatok.
3. Az 6nkorményzat altal biztositott személyes gondoskodast nytjto ellatdsok bemutatasa:
— gyermekjoléti szolgdltatas biztositasanak modja, miikkddésének tapasztalata (alapella-
tasban részesiilok szama, gyermekek veszélyeztetettségének okai, valsaghelyzetben
levé véarandés anydk gondozasa, csaladjabol kiemelt gyermek sziileinek gondozésa,
jelzérendszer tagjaival val6 egyiittmiikdés tapasztalatai),
— gyermekek napkozbeni ellatasanak, gyermekek atmeneti gondozasanak biztositasa,
ezen ellatasok igénybevétele, s az ezzel dsszefliggd tapasztalatok.
4. A feliigyeleti szervek altal gyamhatosagi, gyermekvédelmi teriileten végzett szakmai ellen-
érzések tapasztalatainak, tovabbé a gyermekjoléti és gyermekvédelmi szolgaltato tevékenysé-
get végzok ellendrzésének alkalmaval tett megallapitdsok bemutatasa.
5. Jovore vonatkozd javaslatok, célok meghatarozasa a Gyvt. eldirasai alapjan (milyen ellata-
sokra és intézményekre lenne sziikség a problémak hatékonyabb kezelése érdekében, gyer-
mekvédelmi prevencios elképzelések).
6. A biinmegelézési program fébb pontjainak bemutatasa (amennyiben a telepiilésen késziilt
ilyen program), valamint a gyermekkort és a fiatalkori biinelkdvetok szaméanak az altaluk
elkovetett blincselekmények szamanak, a biinelk&vetés okainak bemutatdsa.
7. A telepiilési onkorményzat és a civil szervezetek kozotti egyiittmikodés keretében milyen
feladatok, szolgaltatésok ellatasdban vesznek részt civil szervezetek (alapellatds, szakellatas,
szabadid6s programok, drogprevencio stb.).

Az atfogd értékelés Etyek Nagykozseg Onkorményzata gyermekjoléti és gyermekvédelmi
feladatainak 2021. évi ellatasardl az elGterjesztés 1. sz. mellékletét képezi.

A jogszabalyi eldirasoknak megfelelden elkészitette beszamoléjat a Segitdé Kéz Szocialis
Alapszolgaltaté Intézmény a 2021. évi gyermekjoléti tevékenységérdl Etyek telepiilésen,
amely az atfogo értékelés része (2. sz. melléklet).

Etyek, 2022. majus 26.
/?‘\ fah Yy

Zo6lyomi Tamas
polgéarmester



Hatarozati javaslat

Etyek Nagykiozség Onkorminyzata Képviseld-testiiletének
.../12022. (V.31.) hatirozata

Atfogé értékelés Etyek Nagykozség Onkorminyzata gyermekjoléti és gyermekvédelmi
feladatainak 2021. évi ellatasarol

Etyek Nagykozség Onkormanyzatdnak Képviselo-testiilete, Etyek Nagykozseg Onkormany-
zata gyermekjoléti és gyermekvédelmi feladatainak 2021. évi ellatasarol szolo atfogo értéke-

1ést elfogadja

Felelos: Zolyomi Tamas polgarmester
Hataridé: azonnal



1. sz. melléklet

ETYEK NAG\{K{");SEG C')NKORI’\/IANY’ZATANAK
' 2021. EVI ATFOGO ERTEKELESE S
A GYERMEKJOLETI ES GYERMEKVEDELMI FELADATAI ELLATASAROL

A gyermekek védelme a gyermek csaladban torténé nevelkedésének elosegitésére, veszélyez-
tetettségének megelézésére és megsziintetésére, valamint a sziil6i vagy mas hozzatartozoi
gondoskodasbol kikeriilé gyermek helyettesitd védelmének biztositasara iranyuld tevékeny-
ség.

A gyermekek védelmét pénzbeli, természetbeni és személyes gondoskodast nyujto gyermek-
joléti alapellatasok, illetve gyermekvédelmi szakellatasok, valamint a gyermekek védelmérol
és a gyamiigyi igazgatasrol sz6lo 1997. évi XXXI. térvényben (a tovabbiakban: Gyvt.) meg-
hatarozott hatosagi intézkedések biztositjak.

A telepiilési 6nkorményzat feladata a gyermekvédelem helyi rendszerének kiepitése és mi-
kodtetése, a teriiletén €16 gyermekek ellatasanak megszervezése, a pénzbeli és természetbeni
ellatasok, valamint a személyes gondoskodas keretébe tartozo gyermekjoléti alapellatasok
biztositasa, tovabba a mashol igénybe vehet6 ellatasokhoz valé hozzajutas kozvetitése.

Fenti kotelezettségei teljesitése érdekében telepiilésiink is kiépitette helyi ellatorendszeret. Az
Onkorményzat 2021-ben, a gyermekvédelem helyi szabalyozasarol szolo 13/2012. (V.2.)
szamu, a gyermekétkeztetésért fizetendd téritési dijak mértékérol sz616 9/2014. (II1.21.) sza-
mi, a szocialis alapszolgaltatasokrol és gyermekjoléti alapellatasokrol, valamint a gyermekeét-
keztetésrél szold 7/2021. (V.14.), a pénzbeli és természetbeni tamogatasok rendszerérél, a
koztemetésrol, valamint a személyes gondoskodast nyujtd ellatasokrol szolo 15/2015. (VIL.1.)
szamu valamint a telepiilési timogatdsokrol és a kéztemetésrél szolo 6/2021.(V.14.) onkor-
manyzati rendeletei alapjan fenntartott intézményei és nyujtott timogatéasai réven biztositja a
gyermekek védelmét.

1) A telepiilés demografiai mutatoi, kiilonos tekintettel a 0-18 éves korosztaly adataira.

lakonépesség szama 18 éven aluliak szama
4 559 0-2 éves 3-5 éves 6-13 eves 14-18 éves
151 154 154 228

(4 személyiadat-és lakcimnyilvantartds adataibol késziilt allando népességre és lakonépességre
vonatkozo, 2022, janudr I-jei, korcsoportos dllapotnak megfeleld adatok.)

2) Az énkormanyzat altal nyajtott pénzbeli, természetbeni ellatisok biztositasa:

A tavalyi évben a telepiilésen a rendszeres gyermekvédelmi kedvezményben részesiilo
gyermekek széma —tekintettel a veszélyhelyzeti szabilyozasra- az alabbiak szerint
alakult:

2021. december 31. napjan 22 f& volt jogosult a kedvezményre. A jogosultak kozott
tartosan beteg vagy fogyatékos nem volt. Nagykortsagra valo tekintettel tavaly nem lett
megallapitva kedvezmény, és elutasitdsra sem kerlt sor.

A 2019. év jogszabalyvéltozasinak megfeleléen 2021-ben is pénzbeli juttatésként kertilt
kifizetésre a rendszeres gyermekvédelmi kedvezményhez kapcsolodo, évente két



alkalommal jaro tamogatas azon gyermekeknek, akiknek a jogosultsaga 2021. augusztus
1. napjan illetve 2021. november 1. napjan fennallt.

A pénzbeli tamogatas augusztus havi titemében 22 f6 részesiilt (kiskoru: 21 f6; nagykoru
1 £6;), koziliik 14 f6 részére alapdsszegli tamogatas, 8 fo részére pedig emelt Osszegl
tamogatas keriilt kifizetésre. A november havi kifizetés sordn 24 8 (kiskora: 23 16,
nagykoru: 1 f6) részesiilt timogatasban, melybol 14 {6 alapdsszegl, 10 6 pedig emelt
osszegll pénzbeli timogatésra volt jogosult.

Tovébbra is nagyon népszerli timogatasi forma a gyermekes csaladok korében az 6voda-
és iskolakezdési tamogatas. 2021-ban 127 csalad kért segitseget.

..Gyermekvallalasi timogatas™ cimén 2021-ben 39 csalad részesilt segitségben. A helyi
gyogyszertarban bevélthato, 15.000,- Ft értékii utalvanyt azok a csaladok kaptak, ahova
gyermeksziiletés révén gyermek érkezett.

A pandémia miatt 2021-ben is kiilonsen fontosak voltak az eseti tamogatasok.
Gyermekek raszorultsiga okan a helyi rendeletben szabalyozott formaban az elmult
évben is négy alkalommal lehetett igénybe venni az Onkormanyzat segitségét. A
tamogatas egyszeri Osszege - a kérelmezd jovedelmétdl fiiggden - 2021.06.01-jéig 5.000,-
Ft-t6l 20.000,- Ft-ig terjedt, 2021.06.01-jét61 10.000,- Ft-tol 20.000,- Ft-ig terjedt.
2021-ben 10 esetben érkezett kérelem a Hivatalhoz, melyek mindegyike megallapitssal
zarult.

A  Gyvt. gyermekétkeztetésre vonatkozo szabalyai szerint: Az  intézményi
gyermekétkeztetést ingyenesen kell biztositani
a) a bolesédében, mini bolcsédében nyiijtott bolcsédei ellatasban vagy ovodai
nevelésben részesiild gyermek szamdara, ha
aa) rendszeres gyermekvédelmi kedvezményben részesiil,
ab) tartésan beteg vagy fogyatékos, vagy olyan csaladban él, amelyben
tartosan beteg vagy fogyatékos gyermeket nevelnek,
ac) olyan csalddban él, amelyben hdrom vagy tobb gyermeket nevelnek,
ad) olyan csaladban él, amelyben a sziilé nyilatkozata alapjdan az egy fore juto
havi jovedelem ésszege nem haladja meg a kitelezd legkisebb munkabér
személyi  jovedelemadoval, — munkavallaloi, egészségbiztositasi  és
nyugdijjarulékkal csokkentett 6sszegének 130%-at vagy
ae) nevelésbe vettek;
b) az 1-8. évfolyamon nappali rendszeri iskolai oktatdsban részt vevd tanulé szamdra,
ha
ba) rendszeres gyermekvédelmi kedvezményben részesiil, vagy
bb) nevelésbe vették;
¢) azon a) és b) pont szerinti életkorti, rendszeres gyermekvédelmi kedvezményben
részesilld gyermek szamdra, akit fogyatékos gyermekek szamdra nappali elldtast
nyijté, az Szt. hatdlya ald tartozo fogyatékosok nappali intézményében helyeztek el;
d) az 1-8. évfolyamon feliil nappali rendszerii iskolai oktatdsban részt vevo tanulo
szamara, ha
da) nevelésbe vettéek, vagy
db) utégondozai elldatasban részesiil.



Az intézményi gyermekétkeztetést az intézményi téritési dij 50%-os normativ
kedvezményével kell biztositani

a) az 1-8. évfolyamon feliil nappali rendszerii iskolai oktatdsban részt vevd tanulo
szamdra, ha rendszeres gyermekvédelmi kedvezményben részesiil;

b) az I-8. és az azon feliili évfolyamon nappali rendszerii iskolai oktatdsban részt vevo
tanulé szamdra, ha olyan csalddban él, amelyben hdrom vagy tébb gyermeket
nevelnek, feltéve, hogy az (1) bekezdés b) pont ba) alpontja alapjan a tanulo nem
részesiil ingyenes intézményi gyermekétkeztetésben,

¢) az (1) bekezdés a), b) és d) pontja szerinti életkortl, tartosan beteg vagy fogyatékos
gyermek szamdra, feltéve, hogy az (1) bekezdés alapjan a gyermek nem részesiil
ingyenes intézményi gyermekétkeztetésben.”

Telepiilésiinkén az dvodas és altalanos iskolas gyermekek étkeztetését 2021-ben is az Ovoda
konyhéja biztositotta. A kedvezményben részesiilok szama a kovetkez6képpen alakult:

F 2021 |
Iskola VI,
Megnevezés/honap I W o {ve) v | VL VIL [ VIL] IX. | X XL | XIL |Osszesen sziinidei
étkezés
Menza 621 61 0 521 60] 60 0| 0] 48] 48 48] 46 485 1
Napkoz 20 21 o 19l o] 1] o of isf is] 14 13 158 4|
tizorai + ebéd teljesar 8| 0 38 0] 0 7 8] 8 8| 55
RGYK-ban részesi 100 %-0s kedv. igénybevevd napkozs gyerekek szima 12 12 0] 121 12} 12 0 0| 70 10 12} 12 101
RGYK.-ban részesiis 100 %-os kedv. Igénybevevd menzas gyerekek szama 2] 2 0] 2 2 0 0 0 0| 0 0| 10
Alanyi 50% napkozi 201 20 0] 20 20| 0 0 208 201 21 21 162
Alanyi 50% menza 54 54 0 54 52 0 0 45 441 41 40 384
Alanyi 50% tizorai + ebéd 6 6 0 8] 0 0 17} 17 17) 17 94)
Alanyi 50% tizorai + ebéd + uzsonna 5 5 0 0 0 10| 1
Alanyi 50% + Intézményi 50% (ebéd) 0 0 0
Alanyi 50% + Intézményi 50% (tizérait ebéd) 0 0] 0
Alanyi 50% + Intézményi 25% {tizorai+ebéd) 0 0) 0
Alanyi 50% + Intézményi 25% ebéd 0 0 0
Intézményi 50% (tizorai + ebéd + uzsonna) 0 0] 1 1 1 1 4
Intézményl 50% (ebéd) 2 2] 0 3 0 0] 7
TN (tartos beteg napkoz) 1 1 0 1 1 1 0l 0 5
TM (tartos beteg menza) 1 1 0] 1 1 1 0| 0] 1 2 1 1 10
Nevelésbe vett 7 7 0 7| 7 0 0 7 7] 7 5 54 4
Diétas étkezés 1 2 0 1 0| 0 1 2 2 9
Osszesen 201 202 0] 96| 184 183 0 o] 172] 174] 172} 164 1 548 10
Etkezését lemondtik 6 6 ol 9 1of 12 of o 0 3 4 10 60
Tanitasi napok szima 20 14| 15 15] 20 11 0 0 22 16] 21 14] 168 8
_ﬁd_ag:zﬂm 3924f 2746] 152] 982 3267] 1885 0 0] 3528| 2698] 3374] 2042 24 598 37
Covid- 19 ebéd ingyenes o 4] 3 7
Covid-19 ebed 50% {6 5 5 10]
Covid-19 ebéd teljesari f 1 1
Ovoda
1 i} HL | IV V. | VL | VIL | VIL| IX X XI | X1 |Osszesen
Megnevezés/honap
Kedvezmeényt igénybe nem vevok szama (fo) ag] ag| 48] 49] 48] 48] 48] 48] 62| 60| S8 5§ 623
RGYK-ban részesild gyermekek szama (1) 4 4 - 4 4 4 4 4 4 4 4 4 48
Gywt. alapjan 100%-0s normativ ked vezményt igénybevevdk szama (fo) 6s] 65| 65| 65| 63| 65| 63] 63| 50| 50| 54 54 724
Tartds beteg v. fogyatékos 2 2 2 2 2 2 2| 2] 3 3 4 3 29
Tartds beteg v. fogyatékos gyerek vana csalidban 2 2 2 2 2 2| 2 2 2 2 2 24
Jovedelemrd] valko nyilatkozat alapjan ingyenes 201 3ol 30| 3o 28] o] 29] 29] 36 37 36] 37 381
Nevelésbe vett 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 36
Diétas étkezés 3 2 2 2| 2| 2i 1 1 15]
Osszesen 156] 156] 156] 157] 154] 1s56] 152] 152 160] 159 161] 161 1 880
Etkezését lemondtik 1 1 | 1 1 1 1 1 2] 2 1 1 14/
Nevekési napok szima 200 20 22| 200 a2of 22 221 21] 221 21f 21] 1§ 249)
mszﬁm 2463]2235] 755 so2|2277]1 838]1013] 53702 373|1755|1981)1 361 19 390
Covid-19 ebéd mgyenes o 18] 15 33
Covid- 19 ebéd teliesart fo 5|6 11

Menza: csak ebéd

Napkéz: tizorat+ebéd+umsonna

Tényleges iskolai étkezési napok szima 185-168 -17
Tényleges dvodai étkezési napok szama 220-249 29



3)

4)

3)

A gyermekvédelem helyi szabalyozéasardl szol6 13/2012. (V.2.) dnkorményzati rendelet
ezt kivetden pedig, 2021. 06.01-jété] a szocidlis alapszolgéltatasokrol és gyermekjolets
alapellatasokrol, valamint a gyermekétkeztetésrél szolo 7/2021.(V.14.) onkormanyzati
rendelet 50 %-os illetve 25 %-os dijkedvezmény igénybevételére ad lehetéséget. Az 50
%-o0s dijkedvezmény estében 200 % (57.00,- Ft), a 25 %-os kedvezmény esetén pedig
250 % (71.250,- Ft) az dregségi nyugdij mindenkori legkisebb Osszegéhez viszonyitott
jogosultsagi jovedelemhatér.

A meglévé kedvezmények mellett azon gyermek esetében, akit sziiléje egyedil nevel és
csaladjaban az egy fore juté havi jovedelem nem haladja meg az Sregségi nyugdij legki-
sebb Osszegének 350 %-at (99.750,- Ft-ot), ugyancsak 25 %-os kedvezmeény vehetd
igénybe.

Az Onkormanyzat altal biztositott személyes gondoskodast nyijté ellatasok
bemutatasa:

A Gyvt. 94. § (2a) bekezdése értelmében a telepiilési 6nkormanyzat lakossagszamtol
fiiggetleniil koteles gyermekjoléti szolgalatot mitkddtetni. Kozséglinkben ezt a feladatot a
Segité Kéz Szocialis Alapszolgaltato Intézmény latja el. Az Intézmény beszamoldja
részletesen tartalmazza a Szolgalat 2021. évre vonatkozo tapasztalatait.
Onkorméanyzatunk az elmult évben is arra torekedett, hogy az Intézményen keresztiil
helyben biztositsa a szolgaltatast igénybevevd csaladok szamara azokat a lehetdségeket,
melyek hozzajarulnak a veszélyeztetettség megel6zéséhez €s megsziintetés¢hez.

2021-ben az o6nkormanyzati fenntartasi Csaladi Boleséde valtozatlanul teljes
kihasznaltsaggal allt a kisgyermekes csaladok rendelkezésére.

A feliigyeleti szervek altal gyamhatésagi, gyermekvédelmi teriileten végzett szakmai
ellenérzések tapasztalatainak, tovabbia a gyermekjoléti és gyermekvédelmi
szolgaltaté tevékenységet végzok ellenérzésének alkalmaval tett megallapitisok
bemutatasa.

2021-ben nem volt célellenérzés. A Fejér Megyei Kormanyhivatal Hatosagi Féosztaly
Szocidlis és Gyamiigyi Osztilya legutobb 2018-ban vizsgilta a gyamhatosagi,
gyermekvédelmi iligyek tekintetében a Hivatal Ugyintézését. A Segitd Kéz Szocidlis
Alapszolgaltato Intézmény fenntartoi ellenérzésére a 2020. év végén keriilt sor, miutan az
intézményvezetd személyében valtozas tortént.

A fenntartoi ellenérzés t6bb hianyossagot is feltart, melyek els6sorban az Intézmény 4ltal
biztositott szocidlis szolgaltatasok teriiletét érintették. A csalad-és gyermekjoléti
szolgaltatds és a bolesodei ellatds szandékunk szerint a jovében még eredményesebben
képviseli a csaladok érdekeit és segiti Oket a gyermekek veszélyeztetettségének
megelozése érdekében.

Jovére vonatkozo javaslatok, célok meghatiarozasa a Gyvt. eléirasai alapjan (milyen
ellatisokra és intézményekre lenne sziikség a problémdk hatékonyabb kezelése
érdekében, gyermekvédelmi prevencios elképzelések).



6)

7

Onkorményzatunk a gyermekvédelem teriiletén tovébbra is azon dolgozik, hogy
megvalosuljon a bolesddei férohelybovités. Reményeink szerint a felépiilo bolcsdde,
valodi megoldast nyujt az etyeki csaladok szamara a kisgyermekek nappali
feliigyeletéhez.

A jarvanyhelyzet miatt a gyermekes csaladok 2021-ben is olyan Uj kihivasokkal talaltak
szemben magukat, melyek lekiizdéséhez a segitségnyujtas 0j formaira sziikségesek. Az
online tanulés okozta nehézségek a hatranyos helyzetben €16 gyermekek és sziileik
szamara sokszor erén feliili elvarast tamasztottak.

Az Onkormanyzat fentiek érdekében a meglévé eréforrasok és az elvégzendd feladatok
pontos elemzéséhez szocilis térkép készitéset hatarozta el. A jovore vonatkozo ajanlasok
alapjan hatékonyabban tudjuk felhasznalni a meglévo er6forrasainkat és tudunk bevonni
ujabbakat.

A biinmegelézési program foébb pontjainak bemutatisa (amennyiben a telepiilésen
késziilt ilyen program), valamint a gyermekkoru és a fiatalkoru biinelkiévetok
szamanak az dltaluk elkivetett biincselekmények szamanak, a biinelkdvetés okainak
bemutatasa.

Az Onkormanyzat 2021-ban nem szervezett blinmegel6zési programot, melynek oka
tovabbra is a human eréforras hidnya, valamint a pandémia volt.

A telepiilési onkormanyzat és a civil szervezetek kozotti egyiittmiikodés keretében
milyen feladatok, szolgaltatisok ellitisaban vesznek részt civil szervezetek
(alapellatis, szakellatas, szabadidés programok, drogprevencid stb.)

Az elmult évben tovabb nétt a jelentdsége a helyi civil és egyhazi szervezetekkel valo
egyiittmitkodésnek és az dnkéntes segitok munkajat is nagyfoku aktivitas jellemezte. Az
Onkormanyzat jarvany alatti védekezését civil szervezetek és onkéntes segitok tamogat-
tak.

A programkinalatot sajnos a virushelyzet sziikitette, de abban bizva, hogy a krizishelyze-
tek kozos erdvel, osszefogassal megoldhatoak, az Onkormanyzat tovabbra is tamogatta a
civilek tevékenységet.



2. sz. melléklet

2021. évben az intézményben torténtek dsszefoglalisa

Az elmult esztendd rendkiviilinek mondhaté nem csak az intézmény, hanem az egész vilag
tekintetében. A Sars-Cov?2 virus intézményiink miikodésében is folyamatos feladatok elé alli-
totta a munkatarsakat.

Marcius honaptol megvaltozott az addig megszokott mikodési forma, a nappali ellatas szol-
galtatason a tervezett programjaink részben valosultak meg, hiszen a szolgaltatast igénybe
vevok nagy része 65 év feletti idéskort, akik a tavaszi idészakban a legveszélyeztetettebb
korosztalyba tartoztak.

A csaladsegitoé és gyermekjoléti szolgalatnal szintén részben valosultak meg a tervezett prog-
ramok, prevencios eléadasok, szakmakozi konferenciak.

A hazi segitségnyujtasban igyekeztink még nagyobb odafigyeléssel ellatni gondozottainkat.
A szocidlis étkeztetésen mindenki szamara kiszallitasra keriilt a meleg étel a korlatozasok
idején is.

A csaladi bolesédei ellatasunk folyamatosan biztositott volt, a sziilék az oktatdsi intézmények
(6voda, iskola) zdrva tartisanak idészakaban nem igényelték a bolcsodei ellatast, hiszen na-
gyobb gyermekiik is otthon tartézkodott, igy a legkisebbeket sem hoztdk kozosségbe. gy is
csokkentették a fertozésveszély lehetoséget.

2020. december honaptol 111és-Toth Anna vezeti az intézmenyt.

A szolgaltatasok szakmai tartalma a 2021. évi statisztikai adatok tiikrében

A személyes gondoskodas keretébe tartozé szocidlis alapszolgaltatasok:
1.) Hazi segitségnyiijtas: szocialis segités; személyi gondozas
2.) Szocialis étkeztetés
3.) Nappali ellatas: idéskoriuak nappali ellatasa
4,) Csalad- és gyermekjoléti szolgalat
5.) Tanyagondnoki szolgalat
6.) Csaladi Bolcsode

1.) Hazi segitségnyujtas
Feladata: Az 1/2000.(1.7.) A személyes gondoskodast nyujto szocidlis intézmények szak-
mai feladatairol és miikodési feltételeirél sz6l6 SZCSM rendelet szerint a hazi segitség-
nydjtas olyan szolgaltatas, mely az igénybe vevé 6nalld ¢életvitelének fenntartasat — szik-
ségleteinek megfelelden — lakasan, lakokornyezetében biztositja.
A szolgaltatas hozzajarul ahhoz, hogy az elldtdst igénybe vevo fizikai, mentalis, szocialis
sziikseglete
a) sajat kdrnyezetében,
b) életkoranak, élethelyzetének és egészségi allapotanak megfelelden,
¢) meglévd képességeinek fenntartasaval, felhasznalasaval, fejlesztésével biztositott le-

gyen.



A hazi segitségnytjtas a személyi gondozéas keretében gondozas ¢s haztartasi segitség-
nyujtas, a szocialis segités keretében pedig haztartasi segitségnyujtas szolgaltatasi elemet
biztosit.

A hazi segitségnyijtas tevékenységei és résztevékenységei

Szocialis segités keretében:
A lakokornyezet higiénia megtartisaban valé kozremiikodés korében:

»

>
»

takaritas a lakas életvitelszeriien hasznalt helyiségeiben (haloszobaban, fiirdészoba-
ban, konyhaban, illemhelyiségben)

mosas

vasalas

A haztartasi tevékenységben val6é kozremiikodés korében:

YVVVVY

YV VY

»

bevasarlas (személyes sziikséglet mértékében), gyogyszer kivéltasa

segitségnyuijtas ételkészitésben és az étkezés eldkészitésében

mosogatas

ruhajavitas

kozkutrol, furt katrol vizhordas

tiizelé behordasa kalyhdhoz, egyedi fiités beinditasa (kivéve, ha ez a tevékenység
egyéb szakmai kompetenciat igényel)

télen ho eltakaritas és sikossag mentesités a lakas bejarata elott

kiséres

segitségnytijts veszélyhelyzet kialakuldsanak megel6zéscben €s a kialakult veszély-
helyzet elharitasaban

Sziikség esetén a bentlakasos szocidlis intézménybe t6rténd bekdltozés segitése

Személyi gondozas keretében:
Az ellatast igénybe vevivel segité kapcsolat kialakitdsa és fenntartiasa korében:

Y VVY

informacionyujtas, tanacsadas és mentélis timogatas

csaladdal, ismerdsokkel valoé kapesolattartas segitése

az egészség megorzésére iranyuld aktiv szabadidés tevékenységben valé kozremiiko-
dés

ligyintézés az ellatott érdekeinek védelmeben

Gondozasi és apolasi feladatok korében:

VVVVVVVVVVYVYVVY

mosdatas

firdetés

oltoztetés

agyazas, agynemu csere

inkontinens beteg ellatasa, testfeliilet tisztitasa, kezelése
haj, arcszorzet apolas

sz4j, fog és protézis apolasa

kdromapolas, borapolas

folyadékpotlas, étkeztetés (segédeszkoz nélkiil)
mozgatas agyban

decubitus megeldzés

feltileti sebkezelés

sztomazséak cser¢je

gyogyszer adagolas, gyogyszerelés monitorozasa



vérnyomas €s vércukor mérése

hely- és helyzetvaltoztatas segitése lakason beliil és kiviil

kényelmi és gyogyaszati segédeszkdzok beszerzésében vald kozremiikddés

kényelmi és gyogyaszati segédeszkozok hasznalatanak betanitdsa, karbantartasaban
valo segitségnyujtas

a haziorvos irasos rendelésén alapulo terapia kovetése (a tevékenység elvégzéséhez
valé kompetencia hataraig)

YV VY

Y

Szakmai tartalma:

Gondozottjaink életkoruk, egészségi-, mentalis allapotuk miatt segitségre, tamogatasra
szorulnak. A szolgaltatast igénybe vevok 70 %-a nd, 70 éves vagy idosebb korcsoportba
tartozik. Napi szlikségleteik kielégitésében folyamatos segitségnyujtast igényelnek, mely-
nek oka a rossz egészségi, mentalis, szocialis allapotuk. Egyediil élnek, hozzatartozoik
még aktiv koruiak, nem tudjak megoldani ellatasukat, feliigyeletiiket.

Eletvitelilk fenntartasaban a gondozd nagy segitséget jelent szamukra, timasz szerepét tol-
ti be, ,.csaladtagga™ is valik. A gondozas napi rendszerességgel, azonos idében torténik,
hiszen a rendszeresség az ellatottak biztonsag érzetét is noveli. A gondozo ablak a kiilvi-
lagra, hiszen friss informaciokkal, hirekkel szolgal abbol a vilagbol, ahova mar egészségi
allapotuk, mozgaskorlatozottsaguk miatt nem tudnak eljutni.

Mig 2020-as esztenddben 15 ellatottunk volt, ebbol 8 16 személyi gondozasban, 7 {6 szo-
cialis segitésben részesiilt, addig a 2021-es évben 20 ellatottunk volt, 14 f6 személyi
gondozasban, 6 f6 szocialis segitésben részesiilt.

Uj gondozottként 17 5 keriilt felvételre, az ellatasbol 12 £6 keriilt ki, és sajnos 3 f6t61 kel-
let végleg elbucstznunk.

A gondozottak ellatasat két fo teljes munkaidos gondozo6 biztositja.

2.) Szocialis étkeztetés
Feladata: A szocialis igazgatasrol és szocialis ellatasokrol szolo 1993. évi 111 térvény 62.§
(1) értelmeben:
Az étkeztetés keretében azoknak a szocidlisan raszorultaknak a legaldbb napi egyszeri me-
leg étkezésérol kell gondoskodni, akik azt dnmaguk, illetve eltartottjaik részére tartosan
vagy atmeneti jelleggel nem képesek biztositani, kiillonosen
a.) koruk,
b.) egészségi allapotuk,
c.) fogyatékossaguk, pszichiatriai betegségiik,
d.) hajléktalansaguk miatt.

Szakmai tartalma:

Az étkeztetés az 6nkormanyzat éttermében, a Bacchus Bt. konyhdjan valosul meg a val-
lalkozdval kitott szerzodés szerint.

Mig 2020. év végén 11 {6 szocialis étkezo és 6 f6 hazi gondozott vette igénybe a szolgal-
tatast, addig 2021. év végén 27 f6 vette igénybe, 1 elvitellel, 1 hazi gondozdk segitsé-
gével, 25 f6 kiszallitdssal vette igénybe. Igénybevevoink t6bb mint 40 %-a egyediilallo
férfi. Ellatottaink egészségi-, mentalis allapota, mozgaskorlatozottsaga, tartos betegsége
miatt veszi igénybe a szolgaltatast. Az oregségi nyugdijkorhatart 11 {6 igényld nem éri el,
betegsége, altalanos allapota okan nem képesek meleg étkezésrél gondoskodni.

A jarvanyiigyi intézkedések okéan csak fertotlenitett ételhordoban adhatta ki a fézékonyha
az ételt, igy az étkezésben részesiilok mar otthon elmosott ételhordoit intézménytinkben a
mosogatdgépben fert6tlenitettiik minden nap. Ez a folyamat jelenleg is tart.




3.) Nappali ellatas — idéskoraak nappali ellatasa

Feladata: A szocialis igazgatasrol és szocialis ellatasokrol sz6lo 65/F. § alapjan:

A nappali ellatas hajléktalan személyek és elsésorban a sajat otthonukban €16, 18. élet-
éviiket betoltott, egészségi allapotuk vagy id6s koruk miatt szocialis €és mentalis tamoga-
tasra szoruld, 6nmaguk ellatasara részben képes személyek részére biztosit lehetdséget a
napkozbeni tartozkodasra, tarsas kapesolatokra, valamint az alapvetd higiéniai sziikségle-
teik kielégitésére, tovabbi igény szerint megszervezi az ellatottak napkozbeni étkeztetését.

Szakmai tartalma:

Mig 2020. év végén 58 fovel, addig 2021. év végén 61 ellatottal alltunk szerzodésben.

A nappali ellatast egy teljes munkaidds gondozénd biztositja.

A jarvanyiigyi intézkedések okan az ellatast igénybe vevok megjelenése az intézményben
drasztikusan lecsokkent. A szolgaltatast igénybe vevok nagy része 65 év feletti idoskoru,
akik a tavaszi idészakban a legveszélyeztetettebb korosztalyba tartoztak.

A jarvanyligyi helyzetre valo tekintettel a programok egy része valosult meg.

Felmértikk gondozottjaink korében a segitségnyujtas sziikségességét (bevasarlas, gyogy-
szer kivaltas, ligyintézés), telefonon, e-mailben tartottuk veliik a kapcsolatot a személyes
talalkozasok ujranyitasanak idépontjaig.

A 2018-ban bevezetésre keriilt Senior Orémtanc szerdai dsszejovetelei is sajnos a virus
miatt elmaradtak, azonban 2022.03.01-t6] ujraindult.

A Senior Oromtanc a dementalédas megel6zésében nagy segitséget nyujt gondozottjaink
részére, és kellemes id6toltést is biztosit.

Idések nappali ellatast igénybe vevok 2019-2020-2021. évben:

Hénap: |1 [IL [mL [1v. [V. [VL [VIL [ VIL [IX. |X. [XL |XIL | Ossz.
2019. 696 | 600 | 589 | 603 | 643 | 567 | 681 | 607 | 596 | 644 | 547 | 508 | 7281
2020. 624 | 568 [ 288 | 130 | 172 | 179 | 246 [ 243 [260 | 251 | 225 | 126 | 3312
2021. 150 | 118 | 122 | 125 | 163 | 278 | 154 | 303 | 306 | 629 | 625 | 500 | 3473

Az intézményben rendelkezésre allnak egészségmegdrzd felszerelések is, - vérnyomas-
mérd, bioptron lampa, masszirozo késziilék, szobakerékpar - lehetdség van a hasznalatuk-
ra, de a jarvanyiigyi helyzetben sajnos ezekkel a lehetdségekkel sem tudtak ellatottjaink
élni, az év masodik felétd] ismét egyre gyakrabban vették igénybe fent emlitett eszk6z6-
ket.

A karantén mentes idokben az intézmény folyamatosan lehetdséget biztositott mosasra €s
tisztalkodasra, személyi higiéné fenntartasara.

4.) Csalad- és gyermekjoléti szolgalat

Feladata:

A szocialis igazgatasrol és szocialis ellatasokrol szol6 1993. évi II1. térvény 64. § értel-
meben:

A csaladsegités a szocialis vagy mentalhigiénés problémak, illetve egyéb krizishelyzet
miatt segitségre szoruld személyek, csaladok szamara az ilyen helyzethez vezeté okok
megel6zése, a krizishelyezet megsziintetése, valamint az életvezetési képesség megdrzése
céljabol nyujtott szolgaltatas.

A csaladgondozd veszélyeztetettséget és krizishelyzetet észleld jelzorendszert mikodtet.
A gyermekek védelmérdl és a gyamiigyi igazgatasrol szolo 1997. évi XXXI. térvény 39.
§ értelmében:



A gyermekjoléti szolgaltatas olyan, a gyermek érdekeit védo specialis személyes szocialis
szolgaltatas, amely a szocidlis munka modszereinek ¢s eszkozeinek felhasznalasaval
szolgalja a gyermek testi €s lelki egészségének, csaladban torténod nevelkedésének eldse-
gitését, a gyermek veszélyeztetettségének megelozését, a kialakult veszélyeztetettség
megsziintetését, illetve a csaladjabol kiemelt gyermek visszahelyezését.

Szakmai tartalom:

A forgalmi naplé alapjén 2019. évben 2730 esetben, 2020. évben 971 esetben, 2021. év-
ben 1510 esetben vették igénybe szolgalatunkat. Az elmult esztendére még inkabb
elmondhato, hogy a csaladoknak nagyon sok nehézséggel kellett szembenéznilk.

Szakmai tevékenység adatai:

Az ellatottak korében magasabb az alacsonyabb végzettségiiek szdma, gazdasagi aktivita-
suk szerint munkanélkiiliek, alkalmi munkavallalok vagy inaktivak.

A leggyakoribb segitségnyijtas a hivatalos szervekkel torténo kapcsolatfelvétel, tigyinté-
zés (koziizemi szolgaltatok, Allamkincstar, Rehabilitacios Szakigazgatasi Szerv), nyom-
tatvanyok kitoltésében valo segitség, hivatalos levelek értelmezese, csaladi tamogatasok
igénylése.

Az 6nkorményzati tamogatasok igénylésében is nagy szamban nyujtunk segitseget.

A jarvanyhelyzet miatt az elmult években az iskolaskoru fiatalok részére elmaradt a pa-
lyavalasztasi tandcsadds segitése.

Gondozasi tevékenységek

- alapellatas keretében 308 csaladot gondoztunk
- védelembe vett csaladunk 4 volt

- utégondozasban nem részestilt senki

- ideiglenes hataly elhelyezésre nem keriilt sor
- atmeneti gondozasban nem volt gyermek

- nevelésbe vett gyermekek 4 {6

Elsédlegesen hozott problémak

144

@ Elsédlegesen hozott probléma

A
1%
1%
1%
I %
v
3%

konfliktus nevelési  lelki-mentalis anyagi egyéb

Forras: KSH 2020.

Az elsédlegesen hozott probléma a legtdbb egylittmiikdési megallapodas alapjan gondo-
zott csaladnal a tavalyi évben a konfliktuskezelés — csaladon beliili konfliktuskezelés jel-
legli probléma volt. Ezt kivette az anyagi természetti, valamint a gyermeknevelési prob-
léma.

A karantén intézkedések, mint az oktatasi intézmények bezérasa, otthontanulds, munka-
helyek elvesztése nagyban hozzajarult a csaladi konfliktusok, gyermeknevelési problé-
mak, anyagi nehézségek megndvekedéséhez.



A fenti nehézségek kezelésében szolgalatunk a prevencié eszkdzével nem tudott élni, de
igyekezett a csaladoknak a szocialis munka eszkézeivel segitséget nyujtani.

Elsédlegesen hozott problémak

14
- e @ informacid
69 @ segitd beszélgetés
/ O tanacsadas
w0y skt O gyintézés
B csaladlatogatas

0O adomany kozvetités
145 344 B ellatasokhoz hozzaférés

Forras: KSH 2020.

Az elmult tél enyhe idéjarasa soran senki sem keriilt krizis helyzetbe a fiitési szezonban.
A Polgarmesteri Hivatalhoz benyujtott tiizifa timogatasok elbiralasa nagyon révid idén
beliil megtortént. Juranovics Eszter szocialis ligyintéz6vel nagyon jo kapcsolatban allunk.
Pékaru adomanyok is segitették a nehéz helyzetben €16k mindennapjait.

A befogadott jo allapotti ruhanemiket az Altalanos Iskola ,,Sulizsak™ programjahoz csat-
lakozva atadtuk.

Az adoményozas évek oOta jelen van az intézmény életében. Nagyon sok etyeki lakos €l e
nemes gesztus lehetdségével, hogy segitséget nyujtson nehéz koriilmények kozott €16
csaladok részére. Igy lehetéséglink adodik felnétt gondozottjaink részere is tartos élelmi-
szercsomag atadasara.

Gondozasi tevékenység — problémék forrasai

161
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121
10

AR XX

evelési probléma konfliktus bantaimazas

Forras: KSH 2020.

A gyermeket koriil vevd kornyezeti kozegnek, - els6 sorban a csaladnak — meghatérozo
szerepe van a problémék formaiban. A sziilok, leginkabb az édesanyak sok esetben kér-
nek nevelési tanacsokat, mert eszkoztelennek érzik magukat gyermekiikkel szemben.

A helytelen életvitel, szenvedélybetegség anyagi nehézségeket von maga utan.

A képzettség hidnya sok esetben nehézséget jelent az allaskereses soran. A munkahely
elvesztése pedig nehéz anyagai helyzetbe sodorja az amugy is a mindennapokkal kiizd6



csaladokat. Felhalmozédnak a koziizemi tartozasok, melyek rendezésére még részletfize-
téssel sem tudnak sok esetben eleget tenni.

A kialakult, fesziilt helyzetben az elmult évhez képest megnétt a csaladon beliili bantal-
mazasok és elhanyagolasok szdma. Ezek nagy részben lelki bantalmazasok. A karantén
idészakban egyre tobb esetben fiil- €s szemtanui a gyermekek a sziil6i kozotti veszekedé-
seknek, a verbalis agresszionak.

Sok az 6vodaban és az iskolaban a devians, normaszegd, magatartasi zavarokkal, szoron-
gassal kiizd6 gyermek.

Jelzérendszeri tagok jelzésel

gyamhivatal = SERiE

allampolgar
rendérség

koéznevelési intézmeény
atmeneti gondozast

biztositok
Ovoda ;

csaladsegité kézpont
csaladsegité szolgalat
védénd

M jelzések szama

Forras: KSH 2020.

Az elmult évben 39 jelzés érkezett szolgalatunkhoz.

A legtbb jelzést az elmult évben a kdznevelési intézményekt6l kaptuk, s részben a la-
kossagtol. A digitalis oktatas megsziinésével egyre tobb jelzés érkezik az igazolatlan hi-
anyzasokrél a koznevelési intézményektol.

A védénoi szolgalattdl kapott jelzések esetén kozds csaladlatogatasokkal, szoros
egyiittmiikodéssel segitjiik a csaladokat és egymas munkajat.

Az 6vodai nevelékkel is nagyon jo a kapesolat és az egylittmiikodés, az idei évben is
jelzéssel éltek néhany esetben.

A korzeti megbizotti feladatokat ellaté rend6reinkre minden esetben szamithatunk.

A bicskei Kapesolat Kozpont munkatarsai esetmegbeszéléseken, esetkonferenciakon, a
hatésagi iigyekben segitik a csaladsegitéi munkat szolgalatunkkal szoros egyuttmiiko-
désben.

A segité munkaban pozitiv valtozast jelentett az 6vodai- iskolai szocialis munka biztosi-
tasa a bicskei Kapcsolat Kozpont részérol.

A jelzérendszeri tagokkal a kapcsolattartas az év soran folyamatos volt.

Az Eves Szakmakozi Tanacskozas megtartasra kertiltek.

A hatranyos helyzetii gyermekek részére megszervezésre kerilt egy hetes napkozis ta-
bor, egy napos kirandulasok, Karacsonyi mézeskalacssiités, ..cipésdoboz” akcid, tobb
féle adomanygytijtési akcio. Rendszeres jatszodélutant tartunk, melynek célja a szocialis
felzarkoztatas, személyiségfejlesztés.

Korrepetalast 4 gyermek esetében végeztiink, 7-8 gyermeknek allando jelleggel biztosi-
tottuk az internet eléreseét.



A nyéri idészakban 8 gyermek felzarkoztatasat végeztiik, onkéntesek segitségével, az
augusztusi javitévizsgara.

5.)Tanyagondnoki szolgalat
Feladata:
A szocialis igazgatasrol és szocialis ellatasokrol szolo 1993. évi IIl. torveny 60. § értel-
meben:
A tanyagondnoki szolgalat célja a hatranyos helyzetli, szolgaltatashianyos kistelepiilé-
sek és tanyak esélyegyenldségének ndvelése, az ott €lok életfeltételeinek javitasa, a koz-
szolgéltatasokhoz val6 hozzdjutas és a szocialis alapellatasok kiépitésének eldsegitése, a
telepiilések szolgaltatasi funkcioinak bévitése, kozosségtejlesztes, valamint a jobb élet-
mindség elérése. Igény szerint a kistérségi kozlekedési szolgaltatasokban valo részvétel.
A tanyagondnoki szolgalat kizvetlen, személyes szolgéltatasokat, valamint az onkor-
ményzati feladatok megoldasat segito, kozvetett szolgéltatasokat végez.
A szolgaltatas igénybevételére jogosultak kore: a telepiilés kiilterilletén es egycb belte-
riiletén életvitelszertien tartozkodd lakossag, raszorultsag, kor, egészségi allapot, szocia-
lis vagy egyéb tényezokre tekintet nélkiil.
A tanyagondnoki szolgaltatds valamennyi eleme téritésmentes.
A személyes gondoskodast nyujté szocialis intézmények szakmai feladatair6l és miiko-
désiik feltételeirdl szo616 1/2000. (1.7.) SzCsM Rendelet 39. §(1) szerint:

A szolgaltatas sordn az 6nkorményzat rendeletében a falugondnoki szolgaltatas szama-
ra meghatarozott kozvetlen, személyes szolgaltatasok koziil alapfeladatnak mindsiil

a) a kozremikodés

aa) az étkeztetésben,

ab) a hazi segitségnyujtasban,

ac) a kdzdsségi és szocidlis informaciok szolgaltatasaban;

b) az egészségiigyi ellatashoz valoé hozzajutas biztositasa, igy

ba) a haziorvosi rendelésre szallitas,

bb) az egyéb egészségligyi intézménybe szallitas,

bc) a gyogyszerkivéltas és a gyogyaszati segédeszkozokhoz valé hozzajutas biztosita-
sa;

¢) az 6vodaskory, iskolaskort gyermekek szallitasa,
igy

A tanyagondnoki szolgélat kozvetlen, személyes szolgaltatasokon beliili kiegészito fel-
adatai:

A kozosségi, miivelddési, sport- és szabadidos rendezvények szervezese, segitése.
Egyéni hivatalos iigyek intézésének segitése, lakossagi igények tovabbitasa, egyéb la-
kossagi szolgaltatisok biztositasaban valé kozremikodés.

2020. évre az intézmény célkitiizései kozott szerepelt a tanyagondnoki szolgalat beveze-
tése, mely azota sikeresen elindult.

A szolgalat elinditasahoz sziikséges autobusz, melyet Etyek Nagykozseg Onkormanyzat
a Magyar Falu Program keretében az MFP-TFB/2019. szamu palyazaton eredményes
részvétellel megnyert, rendelkezésére allt.

Szakmai tartalma:
2021. évben a David-majori 6vodasok és iskolasok napi szallitasaban (8 gyermek) koz-
remiikddik. Heti 3 alkalommal idds lakosokat egészségiigyi szolgaltatds elérésében se-




giti. Eseti jelleggel gyogyszerkivaltas, bevasarlas, fejlesztoprogramok, kirandulasok el-
érését teszi lehetové.

6.)Csaladi Bolcsode
Feladata:
A gyermekek védelmérdl és gyamiigyi igazgatasrol szolo 1997 .évi XXXI. torvény 41. §
értelmében:
A gyermekek napkdzbeni ellatasaként a csaladban €16 gyermekek életkoranak megfele-
16 nappali feliigyeletét, gondozasat, nevelését, foglalkoztatasat ¢s étkeztetését kell meg-
szervezni elsésorban azon gyermekek szdmara, akiknek sziilei, neveldi, gondoz6i mun-
kavégzésiik, munkaerdpiaci részvételt eldsegit6é programban, képzésben valo részvétel-
ik, betegségiik vagy egyéb ok miatt napkdzbeni ellatasukrol nem tudnak gondoskodni.

Gyermekek létszama havi bontasban
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bolcsdések létszama havi bontdsban |
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Szakmai tartalma:

2021. évben a csaladi bolesodét 14 gyermek vette igénybe éves szinten.

A gyermekek jelenléte a nyari honapokban mindig kevesebb, hiszen az oktatasi intéz-
mények is zdrva vannak, a csaladok pihenni, nyaralni mennek. Szeptemberben az
6vodaskoru gyermekek mér elbucsiiznak téliink, és kezdddik az 0j bolcstdések beszok-
tatasa. Ekkor napi létszamunk ismét alacsonyabb, de az 0ij gyermekek érkezésével fo-
lyamatosan emelkedik.

Nyaron a két hétig zarva tartottunk, ekkor keriilnek a szabadsagok kiadasra, majd év
végéig folyamatos igénybe vétellel milkddott a szolgaltatas. A béleséde nyari zarva tar-
tasarol a sziikoket a jogszabalyban elbirtak szerint februar 15-ig értesitettiik.
Varolistankra folyamatos a jelentkezés, ez is bizonyitja a telepiilésen megépiil6 bolcso-
de sziikségességet.

A bélesdde teljes kihasznaltsaggal muikodik. Az évoddba keriild gyermekek helyére uj
bolesédés érkezik. A beszoktatasi idészakot — két hét — kdvetden a sziilovel szerzddés-
ktésre keriil a sor. A bélcsédébe torténd beszoktatds mindig iitemezett, a vardlistan je-
lentkez6 sziilokkel egyeztetett idépontban kezdddik.

A csoportszobak kialakitésa baratsagos, hangulatos, a targyi feltételeknek megfeleld.
Gondozondink kreativitasanak koszonhetden a bolcsddei helyiségek mindig az évszak-
nak, aktudlis eseményeknek, tinnepeknek megfeleléen keriilnek feldiszitésre.

Evente két alkalommal keriil sor sziil6i értekezlet megtartasara.

Az intézmény gazdasagi- pénziigyi helyzete:

A képvisel6-testiilet altal elfogadott kdltségvetésiink alapjan az elmult évben is takare-
kos gazdalkodast folytattunk.

Megnovekedett az intézmény hasznélatiban lév6 Suzuki gépjarmii lizemanyag felhasz-
nalésa is, hiszen a jarvanyhelyzetben minden szocialis étkezénk részére a meleg étel ki-
szallitasra Keriilt, tovabba sziikség esetén idés ellatottainkat a telepiilésen belill segitjiik.



A szocialis étkeztetésben a szolgéltatast igénybe vevok ételhordoit minden nap fert6tle-
niteniink kell, igy a mosogatégép naponta tébb alkalommal is izemben van.

Az intézmény 2021. évi célkitiizései és megvalésulasuk:
e pszicholégusi segitségnyujtas folyamatos, egyenletes biztositasa a jovében is.
e Az Intézmény épiiletének korszerGisitése, a munkakornyezet javitasa megtortént
2021. nyaran
e a Csaladi Bolcsdde részére kialakitasra keriilt egy udvari jatszotér, melyet a gyer-
mekek biztonsaggal hasznalhatnak, biztositva ezzel a napi mozgast €s levegozest

Ugyfeleink, ellatottjaink, a hozzank fordulok bizalmat kdszonjik, problémaik, nehéz helyze-
tilk megoldasat legjobb tudasunk szerint tettiik.

Koszonettel tartozunk adomanyozoéinknak erkdlcsi, targyi és anyagi timogatasukért. Koszon-
jiik a jelzérendszeri tagok kiemelkedd szakmai munkdjat. Végiil, de nem utolso sorban ko-
szonjiik a Tisztelt Képviselo-testiilet tamogatasat.



