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Atfogé értékelés Etyek Nagykozség Onkormanyzata gyermekjo6léti és gyermekvédelmi

feladatainak 2017. évi ellatisarol

Tisztelt Képviselo-testiilet!

A gyermekek védelmérdl és a gyamiigyi igazgatasrol szolo 1997. évi XXXI. Tv. (a
tovabbiakban: Gyvt) 96. § (6) bekezdésében foglaltak alapjan a helyi énkormanyzat a
gyermekjoléti és gyermekvédelmi feladatainak ellatdsarél minden év majus 31. napjaig — a
gyamhatésagokrol, valamint a gyermekvédelmi és gyamiigyi eljarasrél szold 149/1997.
(IX.10.) Kormanyrendelet (a tovabbiakban: Gyer.) 10. sz. mellékletében meghatarozott
tartalommal — atfogo értékelést készit, melyet a Képvisel6-testitlet megtargyal.

A jogszabalynak megfelelden az dtfogo értékelést az alabbi tartalommal kell elkésziteni:

1.
2.

A telepiilés demografiai mutatoi, kiilénos tekintettel a 0-18 éves korosztaly adataira.
Az 6nkormanyzat altal nytjtott pénzbeli, természetbeni ellatasok biztositasa:

- a rendszeres gyermekvédelmi kedvezményben részesiilok szdma, kérelmezdkre
vonatkozé A&ltaldnosithatd adatok, clutasitdsok szama, fébb okai, dnkormdnyzatot
terhel6 kiadas nagysdaga,

- egyéb, a Gyvt.-ben nem szabalyozott pénzbeli vagy természetbeni juttatisokra
vonatkozd adatok,

- gyermekétkeztetés megoldasanak moédjai, kedvezményben részesiilokre vonatkozé
statisztikai adatok.

Az Onkorményzat aital biziositoit személyes gondoskodast nyijié ellatasok
bemutatasa:

- gyermekjoléti szolgaltatds biztositdsanak moédja, miksdésének tapasztalata
(alapellatisban részesiilok szdma, gyermekek veszélyeztetettségének okali,
valsaghelyzetben levd varandos anyak gondozésa, csaladjabdl kiemelt gyermek
sziileinek gondozisa, jelzorendszer tagjaival vald egytitim{ik6dés tapasztalatai),

- gyermekek napkozbeni ellatdsanak, gyermekek atmeneti gondozasinak biztositasa,
ezen ellatasok igénybevétele, s az ezzel Osszefliggod tapasztalatok.

4-5.
6. A felligyeleti szervek altal gydmhatosagi, gyermekvédelmi teriileten végzett szakmai

ellendérzések tapasztalatainak, tovabbd a gyermekjoléti €s gyermekvédelmi szolgaltatd
tevékenyseget végzok ellendrzésének alkalmaval tett megallapitasok bemutatésa.

. JovOre vonatkozo javaslatok, célok meghatirozédsa a Gyvt. eldirasai alapjan (milyen

ellatasokra és intézményekre lenne sziikség a problémak hatékonyabb kezelése
érdekében, gyermekveédelmi prevencios elképzelések).

. A blnmegel6zési program f6bb pontjainak bemutatisa (amennyiben a teleplilésen

készillt ilyen program), valamint a gyermekkori és a fiatalkord biinclkévetok
szdmanak az Aaltaluk elkdvetett biincselekmények szdmdnak, a blnelkGvetés okainak
bemutatisa.

A telepiilési dnkormdnyzat €s a civil szervezetek kozotti egyiittmiikddés keretében
milyen feladatok, szolgaltatdsok ellatasdban vesznek részt civil szervezetek
(alapellatas, szakellatas, szabadidds programok, drogprevencio stb.).



Az 4tfogd értékelés Btyek Nagykdzség Onkorményzata gyermekjoléti és gyermekvédelmi
feladatainak 2017. évi ellatasardl az eloterjesztés 1. sz. mellékletét képezi. Az jogszabalyi
eldirasoknak megfeleléen elkészitette beszamoldjat a Segité Kéz Szocialis Alapszolgaltatd
Intézmény a 2017. évi gyermekjoléti tevékenységérél Etyek telepiilésen, amely az 4atfogo
értékelés része (2. sz. melléklet).

Kérem a Tisztelt Képviseloket, hogy az Onkormdnyzat gyermekjoléti és gyermekvédelmi
Jfeladatainak ellatasrol szolo értékelést fogadjak el.

Etyek, 2018. majus 28.



Hatarozati javaslat

Etyek Nagykozség Onkormanyzata Képvisel6-testiiletének
......... /2018. (V.31.) hatarozata

Atfogé értékelés Etyek Nagykozség Onkormanyzata gyermekjoléti és gyermekvédelmi
feladatainak 2017. évi ellatasarol

Etyek Nagykozség Onkorményzatanak Képviselé-testiilete

1. a gyermekek védelmérél és a gyamiigyi igazgatdsrdl sz616 1997. évi XXXI. tv. 96. § (6)
bekezdésében foglalt jogkorében eljarva Etyek Nagykozség Onkormanyzata gyermekjoléti és
gyermekvédelmi feladatainak 2017. évi ellatdsardl sz616 atfogod értékelést, valamint annak
részeként a Segitd Kéz Szocidlis Alapszolgdltaté Intézmény beszamoldjat a 2017. évi
gyermekvédelmi tevékenységérdl Etyek telepiilésen megtargyalta és azt elfogadja.

2. felkéri a jegyzO6t, hogy az atfogd értékelést 2018. méjus 31. napjaig kiildje meg a Fejér
Megyei Korményhivatal Szociélis és Gyamhivatalanak.

Hatarido: 2018. majus 31.
Felelos: jegyzd



1. sz. melléklet

ETYEK NAGYKOZSEG ONKORMANYZATANAK
2017. EVI ATFOGO ERTEKELESE
A GYERMEKJOLETI ES GYERMEKVEDELMI FELADATAI ELLATASAROL

A gyermeckek védelme a gyermek csaladban torténd nevelkedésének el8segitésére,
veszClyeztetettségének megelézésére és megsziintetésére, valamint a sziiléi vagy mas
hozzatartozdi gondoskodasbol kikeriild gyermek helyettesité védelmének biztositasara
iranyulé tevékenység.

A gyermekek védelmét pénzbeli, természetbeni és személyes gondoskodast nytjtd
gyermekjoléti alapellatasok, illetve gyermekvédelmi szakellatdsok, valamint a gyermekek
védelmérdl és a gydmiigyi igazgatasrol szoldé 1997. évi XXXI. toérvényben (a tovabbiakban:
Gyvt.) meghatdrozott hatosagi intézkedések biztositjak.

A telepiilési onkormdnyzat feladata a gyermekvédelem helyi rendszerének kiépitése és
mikodtetése, a teriiletén €16 gyermekek ellatisanak megszervezése, a pénzbeli és
természetbeni elldtdsok, valamint a személyes gondoskodés keretébe tartozd gyermekjoléti
alapellatasok biztositdsa, tovdabbd a mashol igénybe vehetd elldtdsokhoz vald hozzajutds
kdzvetitése.

Fenti kbtelezettségei teljesitése érdekében telepiilésiink is kiépitette helyi ellatérendszerét. Az
Onkorményzat a Képvisels-testiilet altal hozott, a gyermckvédelem helyi szabdlyozasarol
szolo 13/2012. (V.2.) szami, a gyermekétkeztetésért fizetendo téritési dijak mértékérdl szolo
9/2014. (1I1.21.) szdmu, valamint a pénzbeli és természetbeni tdmogatdsok rendszerérél, a
koztemetésrol, valamint a személyes gondoskodast nyujté ellatasokrdl szo16 15/2015. (VL.1.)
szamu énkorméanyzati rendeletei alapjan fenntartott intézményei és nyjtott tAmogatasai révén
biztositja a gyermekek védelmét.

1) A telepiilés demografiai mutatoi, kiilonos tekintettel a 0-18 éves korosztaly adataira.

lakonépesség szama 18 éven aluliak szama
4257 0-2 éves | 3-5éves | 6-14 15-18
éves éves
138 141 482 164

(4 személyiadat-és lakcimnyilvantartds adataibol készilt dllandé népességre és lakonépességre
vonatkozo, 2017. december 31-¢i, korcsoportos dilapotnak megfelelé adatok.)

2) Az onkormanyzat altal nydjtott pénzbeli, természetbeni ellatasok biztositasa:

A tavalyi évben a telepiilésen a rendszeres gyermekvédelmi kedvezményben részesiilé
gyermekek szdma az alabbiak szerint alakult. 2017. december 31. napjan 36 f6 volt



jogosult a kedvezményre. Koziiliik 12 {6 6 éven aluli, 19 f6 7-14 év, 5 16 pedig 15-18 év
kozotti €letkorn gyermek volt. A jogosultak koziil 2 f& volt tartdsan beteg vagy
fogyatékos. A kedvezményben 16 csaldd részesiilt, melybdl 5 esetben egyediilalld sziild
igényelte a tamogatdst. Nagykorusagra valé tekintettel tavaly nem lett megéallapitva
kedvezmény, elutasitisra nem keriilt sor. Az adatok évr6l évre a kedvezményben
részesiilék szamanak nagyardnyl csokkentését mutatja, melynek hatterében a
kedvezményre val6 jogosultsaghoz sziikséges jovedelemhatar rendkiviil alacsony dsszege
all. Sajnos egyre tobb segitségre szoruld gyermekes csalad esik ki a tamogatasbol.

A Gyvt. 20/A. §-a alapjan Erzsébet utalvany forméjdban — a kéltségvetési térvényben
meghatarozott értékben — természetbeni tdmogatas keriilt kifizetésre azon rendszeres
gyermekvédelmi kedvezményben részesiilé gyermekeknek, akiknek jogosultsiaga 2017,
augusztus 1. napjan, illetve 2017. november 1. napjan fennallt. A rendszeres
gyermekvédelmi  kedvezményhez kapcsold kiegészitd tamogatas fedezetét teljes
egészeben a kdzponti koltségvetés biztositotta. Gyermekvédelmi Erzsébet utalvanyban az
augusztusi honapban fennéllé jogosultsigra tekintettel 46 6 (kiskord: 39 £6, nagykora: 7
16, 31 csaladban), a novemberben fennalld jogosultsag tekintetében 38 6 (kiskor:38 10,
nagykora: 0 £6, 17 csalddban) részesiilt.

A Képvisclé-testillet pénzbeli és természetbeni tdmogatasok rendszerérdl, a
kéztemetésrél, valamint a személyes gondoskoddst nydjtd ellatasokrol szélé 15/2015.
(VL1.) szaml 6nkorméanyzati rendelete alapjan Kozséglinkben 2317-ban is lehetdség voli
gyermekek raszorultsiga okdn tamogatast igényelni. A rendelet szerint a tamogatas
jovedelemhatarhoz kététt, egyszeri dsszege a kérelmezd jovedelmétol fiiggden 5.000,- Ft-
to1 20.000,- Ft-ig terjedhet. 2017-ben gyermekek raszorultsiga okan Gsszesen 24 esetben
érkezett kérelem a Hivatalhoz, melybél csupan egy kérelem keriilt clutasitisra. A

megallapitott tAmogatasok tekintetében az Onkorményzat 4ltal kifizetett Gsszeg sszesen
336.000,- Ft volt.

A Gyvt. gyermekctkeztetésre  vonatkozd  szabalyai  szerint: |, Az intézményi
gvermekétheztetést ingvenesen kell biztositani
a) a bolcsédében, mini bolcsédében nyijtolt bolesédei elldtdshan vagy odvodai
nevelésben részesiild gyermek szdmdra, ha

aa) rendszeres gyermekvédelmi kedvezményben részesiil,
ab) tartésan beteg vagy fogyatékos, vagy olyan csalddban él, amelyben
tartosan beteg vagy fogyatékos gyermeket nevelnek,
ac) olyan csaladban él, amelyben harom vagy t6bb gyermeket nevelnek,
ad) olyan csaladban él, amelyben a szild nyilatkozata alapjdn az egy fore juté
havi jovedelem dsszege nem haladja meg a kitelezd legkisebb munkabér
személyi  jovedelemadoval, munkavallaldi, egészségbiztositdasi  és
nyugdijjarulékkal csékkentett 6sszegenek 130%-at vagy
ae) nevelésbe vették;

b) az 1-8. évfolyamon nappali rendszerd iskolai oktatdsban részt vevs tanulé szamdra,
ha



ba) rendszeres gyermekvédelmi kedvezményben részesiil, vagy
bb) nevelésbe vették;

c) azon a) és b) pont szerinti életkoru, rendszeres gyermekvédelmi kedvezményben
részesild gyermek szdmdra, akit fogyatékos gvermekek szamdra nappali ellatdst

nyujto, az Szt. hatdlya ald tartozo fogyatékosok nappali intézményében helyeztek el;

d) az 1-8. évfolvamon feliil nappali rendszerii iskolai oktatdsban részt vevd tanulo

szamara, ha
da) nevelésbe vették, vagy
db) utogondozoi ellatasban részesiil.

Az intézményi gyermekétkeztetést az intézményi téritési dij 50%-o0s normativ

kedvezményével kell biztositani

a) az 1-8. évfolyamon feliil nappali rendszerii iskolai oktatdsban részt vevd tanulé

szamara, ha rendszeres gyermekvédelmi kedvezményben részesill;

b) az 1-8. és az azon feliili évfolyamon nappali rendszeri iskolai oktatdsban részi vevd
tanulo szamdra, ha olyan csaladban él, amelyben hdarom vagy t6bb gyermeket
nevelnek, feltéve, hogy az (1) bekezdés b} pont ba) alpontja alapjan a tanulé nem

részesiil ingyenes intézményi gyermekétkeztetésben,

¢) az (1) bekezdés a), b) és d) pontja szerinti életkoru, tartosan beteg vagy fogvatékos
gvermek szamdra, feltéve, hogy az (1) bekezdés alapjan a gyermek nem részesiil

ingyenes intezmenyi gyermekétkeztetésben.”

Telepiilésiinkoén az évodas €s altaianos iskoiads gyermekek étkezteiését 2017-ban is az Ovoda

konyhaja biztositotta. A kedvezményben részesiildk szama a kivetkezéképpen alakult:

Megngr:;gsjhénap 1. 1. 111 iv. V. VI | VIL. | VIIL. | IX. X XL | XII | Gsszesen
Menza 70 71 69 67 63 04 0 0 64 | 68 70 68 674
Napkdzi 27 29 28 27 27 27 0 0 20 16 14 14 229
tizérai + ebéd teljesdr 0 1 1 1 1 1 0 0 2 2 2 1 12
RGYK-ban részesiilé 100 %o-os kedv. igénybevevd
napkozis gyerekek szama 31 31 3] 31 31 26 0 0 20 20 20 18 259
RGYK-ban részesilé 100 %-os kedv. Igénybevevd
menzas gyerekek szima 4 4 6 6 6 6 0 0 5 2 3 3 45
Alanyi 50% napkézi 30 30 28 29 26 26 0 0 20 24 23 18 260
Alanyi 50% menza 58 537 59 59 58 59 0 0 45 50 53 53 551
Alanyi 50% tizdrai + ebéd 6 3 3 3 3 3 0 0 4 4 4 2 35
Alanyi 50% + Intézményi 50% (ebéd) 1 1 1 1 )i 1 0 0 4 2 2 2 16
Intézményi 25% ebéd 1 1 1 1 1 i 0 0 0 0 0 0 6
Intézményi 25% (reggeli + ebéd + uzsonna) 1 1 1 1 1 1 0 0 0 0 ] 0 6
N 1 1 1 0 0 0 0 0 0 0 0 0 3
Nevelésbe vett 2 2 2 2 2 2 0 0 2 2 2 2 20
Diétas étkezés 2 1 1 1 1 1 0 0 1 1 1 1 11
Qsszesen: 234 233] 232 229 221 218 0 0| 193 191 | 154 182 2116
Tanitsi napok szdma: 19 20 22 16 22 10 0 0 21 20 19 16 185
Adagszim: 4468 | 4530 [ 4978 | 2885 4817 [ 1821 0 0] 4009 | 3751 3766 3138 38163




MegneI\sr:zoe’lsa/hénap L II. I [ IV. V. VI. | VIL | VIIL | IX X, XI. | XII | {sszesen
Kedvezményt igénybe nem vevék szdma (f6) 35 32 30 30 31 31 31 31 34 34 31 31 381
RGYK-ban részestils gyermekek szdma (f6) 16 19 17 15 i4 14 14 13 10 10 10 10 162
Gyvt. alapjan 100%-o0s normativ kedvezményt
igénybevevik szima (f6) 69 69 69 69 68 69| 70 71 59 59 59 61 792
Tartos beteg v. fogyatékos 2 3 3 3 3 2 2 3 6 6 6 6 45
Tartds beteg v. fogyatékos gyerek van a csalddban 1 1 1 1 1 1 1 1 i 1 1 1 12
Jovedelemrd] vald nyilatkozat alapjan ingyenes 46 43 47 47 48 49 49 47 46 46 47 47 362
Nevelésbe vett 0 ] 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
Diétas étkezés 0 0 0 0 0 0 0 0 3 3 4 4 14
Osszesen: 169 167| 167| 165| 165| 166| 167 166 | 159 159 158 180 1968
Nevelési napok szama: 19 20 22 18 22 19 15 9 21 20 20 15 220
| Adagszam: 2258 | 2607 | 30791 1996 | 3350 | 1714 | 523 329| 2752 | 2474 2808 | 2087 25977

Menza: csak ebéd

Napkdzi: tizérai+ebéd+uzsonna

3) Az Onkorminyzat altal biztositott személyes gondoskodast nyijto ellatasok

bemutatasa:

A Gyvt. 94. § (2a) bekezdése értelmében a telepiilési onkorméanyzat lakossigszamtol
figgetleniil koteles gyermekjéléti szolgalatot mikkodtetni. Kézséglinkben ezt a feladatot
2017-ban is a Segité Kéz Szocialis Alapszolgaltatdé Intézmény latta el. 2017, januar 1-
jétol jogszabalyi eléiras alapjan dsszevonasra keriiltek a csalddsegités és a gyermekjoléti
szolgaltatas alapfeladatok. Az 10jj elnevezéssel miikdo Csalad-és gyermekjoléti Szolgalat
ellatta a szocidlis igazgatdsrdl és szocidlis ellatasokrél szolé 1993. évi III. torvény (a
tovabbiakban: Szt.) csaladsegitésre és a Gyvt. gyermekjoléti szolgaltatisra vonatkozd
feladatait is. Az Intézmény beszdmoldja részletesen tartalmazza a Szolgalat 2017. évre
vonatkozo tapasztalatait.

Onkormanyzatunk az elmmlt évben is arra torekedett, hogy az Intézményen keresztiil
helyben biztositsa a szolgaltatast igénybevevé csaladok szdmara azokat a lehetdségeket,
melyek hozzdjarulnak a veszélyeztetettség megeldzéséhez és megsziintetéséhez. A tavalyi
¢vben Onkorményzati tdmogatassal szinte egyediilalldé médon, 10 héten Keresztill nyéri
napkdzis tabort biztositottunk ,.Becsengetéstdl kicsengetésig” elnevezéssel a Segité Kéz
¢s az etyeki sportegyesiilet szervezésében. A Segité Kéz szolgaltatisai kiboviiltek,
koziilik tovabbra is kiemelt figyelmet érdemel a gyermek pszichologiai ellitds
biztositdsa.

Csaladi Napkozink 2017-ban mér bélesGdei formaban biztositotta a kisgyermekek
napkdzbeni ellatasat.




4

5)

6)

A feliigyeleti szervek altal gyamhatoésagi, gyermekvédelmi teriileten végzett szakmai
ellendrzések tapasztalatainak, tovabba a gyermekjoléti és gyermekvédelmi
szolgaltato tevékenységet végzék ellenérzésének alkalmdival tett megillapitasok
bemutatasa.

2017-ben nem keriilt sor ellendrzésre az Intézményben, elétte évben a Fejér Megyei
Kormanyhivatal Szocidlis €és Gyamhivatala helyszini ellenérzést folytatott az
Intézményben. Az ellenérzés a Csalad- és gyermekjoléti Szolgalat vonatkozdsiban az
alabbi megallapitasokkal zarult: ,4 vezetrett dokumentdcio és a személyi feltételek
megfelelnek a jogszabdlyi eldirdsoknak. Az Intézményben szép és rendezett kioriilmények
Jfogadjak az elldtottakat.”

A Csaladi Napkozi tekintetében is pozitiv megallapitasokat tett az ellenérz$ hatosag:
. Targyi és személyi feltételek biztositottak. A gyerekek jol érzik magukat a csandban. Sok
szép jatek van. A gondozondk figyelmesen, gondoskodoan kizelednek az elldtotiakhoz.
Intézkedésre okot add korviilményt a miikodést engedélyezd szerv nem dllapitott meg.
Dokumentacio rendben. ”

Jovore vonatkozé javaslatok, célok meghatirozdsa a Gyvt. elirasai alapjin (milyen
ellatasokra és intézményekre lenne sziikség a problémik hatékonyabb kezelése
érdekében, gyermekvédelmi prevenciés elképzelések).

A Gyvt. 2017. januar 1-t6l hatdlyos rendelkezésének megfeleléen a Csaladi Napkozi ez
év elejéiél mar, mint Csalddi Boicsdde nyljija szolgaltaidsait. A boicsddei szoigaliatas
biztositasa mellett kapacitdsbovitésre is sziikség lenne, ennck lehetéségét toviabbra is
keresi az Onkormanyzat. A jelenlegi bolcsédei épiilet adottsagai mellett a jovo kihivasa
egy, a gyermekek szdmara elkiilonitett jatszoudvar.

A Csalad- és gyermekjoléti Szolgalat tevékenységének segitésére a meglévd
gyermekpszichologiai ellatas hosszd tavu biztositdsa is a célkitizéseink kézott szerepel.

A biinmegeldézési program fébb pontjainak bemutatisa (amennyiben a telepiilésen
késziilt ilyen program), valamint a gyermekkori és a fiatalkori biinelkoveték
szamanak az altaluk elkovetett bﬁncselékmények szamanak, a biinelkévetés okainak
bemutatasa.

Az Onkormanyzat 2017-ban nem szervezett bimmegelézési programot, melynek oka
elsésorban a human erbforras hianya volt. A Képviselé-testillet ugyanakkor 2014-ben
clfogadta Etyek Nagykodzség Kozbiztonsagi és Biinmegel6zési Koncepcidjat, amely a
2015-t61 a 2019-1g tartd iddszakra llapit meg célokat és feladatokat, kiemelt figyelmet
forditva a fiatalkoruak nevelésére kdzbiztonsagi és kozlekedésbiztonsagi tekintetben.

Az Onkormanyzat fenntartdsiban milkodé Segité Kéz Szocidlis Alapszolgaltaté
Intézmény 2017-ban is szadmos el6adast tartott a blinmegel6zés témaban. Az iskolai
agresszio ¢s a kortars bantalmazas témadjaban



7) A telepiilési 6nkormanyzat és a civil szervezetek kizotti egyiittmiakidés keretében
milyen feladatok, szolgaltatasok ellitdsaban vesznek részt civil szervezetek
(alapellatas, szakellatas, szabadidds programok, drogprevencié stb.)

Etyek Nagykozség Onkormanyzata szorosan egylittmitkddik a helyi civil és egyhazi
szervezetekkel. A katolikus és a reformatus egyhaz szervezésében szamos program virja
az etyeki gyerekeket, valamint a Segité Kéz is folyamatosan biztosit szabadidés
programokat. A helyi civil szervezetek aktivitasa a lehetdségek tarhazat tovabb szinesiti,
koziilik is kiemelkedo a fiatalok szdméra nyujtott programjaival az etyeki sportegyesiilet,
a futoklub és a kerékpar egyesiilet. Az Onkorményzat évrél-évre anyagilag is hozzajarul a
civilek tevékenységéhez.

Etyek, 2018. majus 28.

Dr. Ivanyik Andrea
jegyzo



Gyermekvédelmi tanacskozds
2018. februar 28. 14.00 6ra

Soosné Kurucz Agnes intézményvezetd koszonti a megjelenteket, tajékoztatast ad az
intézményben a 2017-es évben lezajlott valtozasokrol, mind a munkatarsak, mind az
elérhetd szolgaltatasok tekintetében.
Személyi valtozasok:
Fihl Rita kollégandnktdl 2017. majusatol kdzds megegyezéssel elbucsuztunk, Helyére
hatérozatlan idejli szerzodéssel Salamon Timea csalddsegité keriilt, aki korabban
hatérozott idejii foglalkoztatassal lett alkalmazva. 2017 szeptemberétdl Buzasné Férian
Erika csaladsegitd gyes id6szakardl visszatérve folytatja nalunk munk4gjat.
Ezt kovetden Forian Erika jelzorendszeri felelds veszi at a szot.
A gyermekvédelmi tandcskozds megtartdsat és tartalmi kovetelményeit a
15/1998.(IV.30.) NM rendelet 9.§. (5) bekezdése irja el6, ahol a jelz6rendszer
tagjainak irasos tdjékoztatoit figyelembe véve atfogoan értékelik a jelzbérendszer éves
milkodését é€s attekintik a telepiilés gyermekjoléti alapelidtisinak valamennyi
formajat, és sziikség esetén javaslatot tesznek milkodésiik javitaséra.

Az elmult év nehézségei, anomaliai, statisztikai adatainak bemutatasa, értékelése
L Forgalmi adatok
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A forgalmi adatok a 2015-6s évhez képest folyamatos novekedést mutatnak. Ez
Jjelentds mértékben abbol adédik, hogy 2016. janudr elseje Ota térvény szabalyozza a
gondozottakkal valé havonta 3 x -i kapcsolat felvételt,

50 csaldddal foglalkoztunk az elmult évben, mintegy 134 fével egylittmiikédés keretén
beliil. A csaladi osszetétel szempontjabol kiemelkeddek a tébb gyermekes, egy sziilds,

vagy élettarsi kapcsolatban €16k.



Szakmai tevékenységek adatai I.
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A szakmai tevékenységek koziil csak a leggyakrabban, a legnagyobb aranyban
clofordulokat emeltem ki. A kliensek korében magasabb az alacsonyabb végzettségfi,
munkanélkiili vagy inaktiv személyek szdma. A problémék megoldasahoz mind az
egylittmlikbdésben 4lloknal, mind az egyszeri esctkezelésnél jelentds szamu
lgyintézést végziink.

A leggyakoribb segitségnydjtas a hivatalos szervekkel val6 kapcsolat (E-ON, Fejér
viz, Allamkincstar), illetéleg a hivatalos okmanyok, nyomtatvanyok kitoltésében vald
segitseg, adobevallasok készitése. Nagy szamban segitik a csaladsegiték a nyugdijazas
clinditasat, a szolgalati idok megkérését, a gyed, gyes, csp. nyomtatvanyok kitdltését.
A helyi 6nkormdanyzati tdmogatasok kitdltése is nagy szamban megjclenik.

Munka- €s palyavalasztasi tanicsadast is végziink, ahol iskolaskort fiatalokkal egyéni
tervet készitve térképezzilk fel az érdeklédési koroket, képességeket és ennck
megfelelden javasoljuk a tovabbtanuldsat.

A munkanélkilli, felndtt korosztdly esetében az Onéletrajzirdson tl, a személyes
interjura valo felkészitésben, munkakori sajatossagokat atbeszélve készitjikk fel a
munka vilagara a klienst.

Szakmai tevékenységek adatai 1l.
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Segitd beszélgetések, tanicsadasok leginkabb a csaladi és parkapesolati konfliktusok,
gyermeknevelesi problémak, iskolai magatartasi zavarok esetén tarsulnak
munkankhoz. Nagy szamban fordulnak azonban el életviteli nehézségek, leginkabb
stulyos mértékii alkoholfogyasztas.
Tavaly egy helyi lakos tlizvész okén krizis helyzetbe keriilt, szolgalatunk lakhatis
biztositdsdval nydjtott biztos hatteret. A hideg, téli id6szak elnyult, t6bb kliensiik pedig
mdr kimeritette az Onkorményzattél 2x igényelhetd tiizifa tamogatast, szamukra a
Kulturalt Egészséges Etyekért Kozalapitvany segitségével oldhattuk meg a fiitési
problémakat néhany csalddnal. Tavaly még csak a kisgyermekes csaladokra
vonatkozott ez a lehetdség, idén mar kiterjesztették a szocialisan raszorulokra is. Erre
az elmult tél soran 4 alkalommal keriilt sor. Javaslat és kdrnyezettanulmany
elkészitésére kérték fel csalad- és gyermekjoléti szolgalatunkat.
A rendkiviili hideg id6jaras szamos csaladban okozott krizis helyzetet 2017 elején. Az
onkormanyzat a beadott tiizifa tamogatasok alapjan sok csaladnak tudott segitséget
nyujtani. Azonban tobb alkalommal is eléfordult- hétvégén is- , hogy arrdl kaptunk
jelzést, hogy az érintett személy vagy csalad mar fiités nélkiil van. Ilyenkor,- és csakis
cbben az esetben- volt arra lehetdség, hogy az Onkorményzat udvarardl kevés
mennyis€gben de szallithattunk tiizel6t annak érdekében, hogy a tragédiat megeldzziik.
Az elmalt fiitési szezonban S csalad /8 szemdély esetleges tragédiajat elézhettitk meg.
Ez a lehetdség évek ota biztonsagot jelent szolgalatunknak. Orex Pékség szeptember
6ta raszoruld csaladoknak, személyeknek ajénlja fel az el6z6 naprol megmaradt
pékarut intézményiinkdn keresztiil. Minden reggel elszallitfuk a pékséghdl és
kiosztjuk, kiszallitjuk a részoruldknak.
Krizisidészakokban, mint példdul a téli honapok, az altalunk ismert kliensekhez
csaladlatogatisra megyiink, és segitiink a nehéz idészak megolddsaban, lekiizdésében.
Kéthetente ingyenes ruhabdrzét tartunk, ahol raszoruléd klienseink részére félretesziink
méretitknek megfeleléen a kapott ruhaadomanyokbdl. Tébb alkalommal kerestek meg
benniinket az dvodabdl, és az iskolabdl segitségiinket kérve, ha a gyermekek nem az
évszaknak megfeleld ruhdzatban, labbelivel jelentek meg. Minden megprébalunk
gyors segitséget nyujtani.
Nagy hangsulyt helyeziink az adoményozasra, évrdl évre egyre tobb adomanyozd
keresi intézményiinket, hogy koordinaljuk és segitsiik szandékuk megvaldsitasiban.
A feln6tt gondozottainkra is gondoltunk tartés élelmiszereket ajandékoztunk tSbb
csaladnak, illetdleg maganyos kliensnek. Minden évben igyeksziink 6sszehozni az
adomanyozodkat, ¢s a segitségre szoruldkat, mindezt anonym modon.
Van olyan adoményozdnk, aki 2016-os cipdsdoboz éta havonta rendszeresen tamogat
egy raszorulé csaladot, szintén névtelenil, mi segitiink a kézvetitésben.
2017-ben egy helyi Egyesiilet nagy adag kecskegulyést f6zitt, igy segitve a nehéz
helyzetben él6ket. Az egyesiilet tagjai és az intézmény munkatarsai egy hideg janudri
szombaton 42 raszorulé embernek talalhattak fel meleg ebédet az intézményben.
Emlékezetes és meghat6 az a kezdeményezés is amikor egy fiatal etyeki par azzal a
kéréssel kereste meg az intézményt, hogy Ok és a barati korik szivesen
megvasarolndk 4 rdszoruld csalad részére a karacsonyi vacsora hozzaval6it. Elzetes
egyeztetest kovetden a 4 adomanyozo elvitte nagybevasarlasra a csaladokat.

Karacsony eléit egy helyi vallalkozo kezdeményezett 8sszefogasa eredményeként egy



tanyér halaszlével és forralt borral vendégelte meg az egyediil é16, kisnyugdijas, nehéz
helyzetben 1év6 lakosokat, ahol klienseink koziil is sokan részt vettek.

II.  Gondozisi tevékenységek

Alapellatasban 2017-ben 42 csalad, 75 gyermek volt.
veédelembevétel nem volt

Utdégondozasban 16 részesult.

Ideiglenes hatalyu elhelyezésre nem kerilt sor.
Atmeneti nevelésbe 4 gyermek van.
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III. Gondozasi tevékenység — problémaik forrasai
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A gyermeket koriilvevd kornyezeti kdzegnek meghatdrozd szerepe van a problémak
rétegeiben. Elsddleges szerepe van a csalddnak. Sok édesanya kér nevelési tanacsokat,



gyermekével szemben eszkdztelennck érzi magit. A helytelen életvitel anyagi
nehézségeket is von maga utdn. Sok csalad kiizd koziizemi dijtartozéssal, amit csak
nehezen vagy egyaltalan még részletekben sem tud kifizetni. A tavalyi évben
megemelkedett az érzelmi €s lelki ethanyagolés, bantalmazas a csaladokon beliil.
Kamasz korosztalynal egy terhelt csaladi hattér mellett belép a kortars csoport negativ
hatésa, mely a kivetiil a tanulasi, magatartasi helyzetre is.
Sok az iskoldban, 6vodaban a devidns, normaszegd, magatartasi zavarokkal kiizd6
gyermek, illetve ugyanigy jelen van, de kevésbé lathatéak a szorongdssal kiizdd
gyerekek. Partfogdi felligyelethez magatartisi problémdak miatt egy fiatal jart.
IV. Jelzérendszeri tagok jelzései
myédondi jelzés
:- csalad- és gyermekjoléti
szolgalat

@ csalad- €s gyermekjoléti
kodzpont

= kisgyenmekek napkdzbeni
ellatasat nylitok
kGznevelesi intézrmeny

arenddrseg

C partiogo
e lakossagi bejelentés

gyamhivatal
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A legtobb jelzés az elmult évben is a kdzoktatasi intézményektdl érkezett. Az esctek
tobbségében az igazolatlan hidnyzasok miatt torténtek a jelzések. Szoros a kapcsolat a
helyi 6vodaval, jelentés mértékben javult az iskolaval val6 kapesolat is. Az iskolaban
Visontai Erika, mig az 6voddban Siroki Angéla kollégandk latjak el a gyermekvédelmi
feladatokat Onkéntes alapon, amit halasan kOszoniink nekik. A t5bbi oktatasi
intézményeknél jol lathato, hogy a [élévi, illetdleg a tanév végi bizonyitvanyosztas
clétt, megndvekednek az igazolatlan hidnyzasokkal kapcsolatos jelzések. Ez abbdl a
szempontbol jelentds, mert olyan nagymértékben felszaporodnak az igazolatlan 6rak
szamai, hogy sok esetben mar nem kerlilhet6 el a hatosagok intézkedése. Az iskolai
Jjelzésekben megfogalmazott problémak jelentdsen eltérnek az altalanos iskola, és a
kozépiskola vonatkozasiban. Az altalanos iskolanal magatartassal, csalddon beliili
gondok gyanuja esetén is jeleznek. A koOzépiskolak esetében az igazolatlan
mulasztasokrol, a gyermek csalddi hatterét nem igen ismerik a pedagégusok.

Az egészségiigyi intézményekben, a védondi szolgalatnal szinte azonnal jeleznek. Az
elmalt 2017-os évben 3 vialsaghelyzetli kismamarol adtak jelzést, amire azonnal
tudtunk reagéalni. Sziikség esetén kozds csaladlatogatisok, szoros egyiittmikodés
formajaban.



Lakossagi bejelentésnél az iskolaskori gyermekek esetében tobben fordultak
segitségért szolgalatunkhoz, ha gyermeke konfliktusba keveredett az iskoldban.

Az ¢vodai viszonylatban is nagyon j6 az egylittmiikddés, sok esctben jeleznek a
kollégak.

Korzeti megbizott renddreinkre minden esetben biztonsaggal szamithatunk, barmilyen
nemi segitségre szorul szolgalatunk, vagy csaladsegitd kollégaink.

A jelzéseket a tagoktdl, az esetek tobbségében irdsban kapjuk, de az elmult hideg téli
idészakban, sok esetben jottek be a kollégak, és jelezték egy-egy csalad, gyermek
problémajat, krizishelyzetét.

A csaladsegité Kapcsolat Kozpont 2016 o6ta szerves része a munkanknak.
Esetmegbeszéléseken, esetkonferencidkon, hatdsagi ligyek tekintetében szorosan
egylittmiikddve szolgalatunkkal segitik a csaladsegitdi munkéankat. Halasan kidszonjik
nekik.

A forgalmi adatokat nagymértékben befolyasolja az iskolai sziinetek ideje is. A tanév
soran tobb az iskolai jelzések szama, foként a félévi illetSleg az év végi osztalyzasok
kapcsan,

Szintén koszonjiik szépen, a jelzorendszeri tagok aldozatos, segité munkajat. Kérjiik
sziveskedjenek a tovabbiakban is szolgalatunk segitségére lenni.

V. Csaladi bolcsdde igénybevétele
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2017-ben a szolgéltatast 17 gyermek vette igénybe, a kihasznaltsdg maximalis volt.
2017. januar 1-t6] csaladi bolcsdde néven fut a szolgéltatas. Az év folyaméan 2 hetes
zarva tartas van,

»J0 gyakorlatok™ pélydzaton nyertiink. (bolesédei halézat teriileti mentorjanak
ajanlasara indultunk Csaladbarat Orszag Nonprofit Kdzhasznt Kft. majusban ,,minta bélesi” dij A
picik programjai sok esetben kapcsolédnak az intézményi programokba. Csaladias,
szeretetteljes 1égkor veszi 6ket korbe intézményiinkben.

A vardlistank tbb hénapos &s eldre tervezett, ami a sziiléknek nagy kdnnyebbséget
jelent. Ebbe a tervezésbe csiiszott hiba szeptemberben, amikor 3 gyermek évodai
felvételét elutasitottdk igy intézménytinkbe szoktattdk be a sziilok a gyermekeket a
varolistanknak megfelel6en. Az dvoda megvaltoztatta korabbi déntését és oktdber 1-
0] felvették a gyerekeket, és a sziilok természetesen a téritésmentes 6vodai ellatast
valasztottak a téritési dijas csaladi bolcsddével szemben igy 7 fos szolgaltatdsunkban



nagy hirtelen 4 gyermek maradt. Személyi téritési dijas: minden hénapban legalabb 1
16, volt hénap ahol 4 £6. Idén mar 5 6.

A csalidsegito szolgilat munkaja 2017-es évben.

¢ Gyermekjoléti szolgalat

A mar korabban emlitett adatok tiikrében
e Gyermekek napkézbeni ellatasa
A kordbban emlitett adatok tiikkrében

A gvermekjoléti szolgalat altal nytjtott programok 2017-ben
Februar : Farsang, gyermekjoléti szolgalatunk gyermekeinek farsangi mulatsdgot
szerveztiink, nyugdijas klubtagjaink bevonasaval, ingyenes jelmezkolcsdnzési
lehetdség a lakossag részére is.
Mijus: Gyermeknapi programok , csatlakozva a Magyar Kat Konyvtar és
Kozmiivelddési Intézményének programjahoz
»Média veszélyei” — iskolai program a felsé tagozatos didkoknak
Junius: Szent Ivéan Ejszaka (Nyitott kozosségi program a telepiilés lakossaganak, nem
titkolt célunk, hogy kapcsolatokat épitsiink ki az itt lakokkal )
Kicsongetéstol- becsdngetésig Nvari napkaézis tabor az Etvek SE szervezésében
A tabor megszervezésében, lebonyolitasdban intézményiink nagy szerepet jatszott
Nyari tabor 118 gyermek részvételével, ami minden évben mint 2017-ben is igen
sikeres volt. Programok: sport, kézmiiveskedés, kreativ foglalkozasok, szellemi
vetélkeddk. Fé szempont az alacsony részvételi dij, a gyermekek napkdzbeni
foglalkoztatisa. Az intézmény dolgozo6i 300 palacsintat készitett. Kozosségi
szolgalatosok is részt vettek szép szamban.
Szolgalatunk munkatarsai heti valtasban kivették a résziiket a taboroztatasban.
Augusztus: Kert mozi (célirdnyosan a maganyosan él16 feln6ttek szaméra) —
filmvetités
Szeptember : A Fejér Megyei Ped. Szakszolgélat Bicskei Tagintézményének
bemutatkozé eldadasa a helyi dltalanos iskola pedagégusainak
Oktober: Kis csoportos foglalkozas kamasz és als6 tagozatos gyerekeknek - szocidlis
készségfejlesztés
November: Solutionsurfers Magyarorszag eldadésa, a ,,Megoldasépités az iskolaban”
cimil program bemutatasa - pedagogusok, sziilok részére

Marton napi ldmpés felvonulas
RAP verseny a helyi 7-8 osztalyos fiatalok részére

December : Mikulas buli gyermekjéléti szolgalat klienseinek és sziileiknek
Karacsonyi cipds doboz akcid, Kardcsonyi iinnepségek

Nehézségek

* Csaladi napkozi megsziintetése, csaladi bdleséde bevezetése (Szakmai program,
SzMSz, mikodési engedély modositasok)



*  Gyermek pszichologiai ellatds jovibeni biztositdsa (aprilisig heti 20 6ra, nyar
folyaman kamasz csoportnak 5 alkalom)

» Kdzpont altal biztositott lehetdségekkel a kliensek nem €lnek a rossz
kézlekedésre hivatkozva

*  Csaladsegitdi személyi allomany tobb honapra lecsokkent — leterheltség nétt

*  Megemelkedett az iskolaban megjelent konfliktusos helyzetek jelzési szdma
esetek valtozasardl nincs visszajelzés szolgalatunk felé. Néhany pedagdgus
maximalisan segitOkész, erds egytittmiikodést mutat a problémak
megoldasaban, azonban hatékonyabb egyiittmiikdésre kell torekedni a két
intézmény kozott.

Jovobeni feladatok:

* (Csal&d- és gyermekjoléti szolgalatra vonatkozo palyazatok figyelemmel
kisérése (Hrom, ,,Digitalis szakadék™)
* TFiatal, kamaszkori gyerekeknek szabadidé eltdltéshez ifjusagi klub

miikédtetése.

* Alsoé tagozatos osztalyoknak délutani foglalkozast szervezni havonta egy
alkalommal.

« 8. osztalyos tanuléknak K.I.A.B.A L (drog és blinmegel&zési tarsasjaték)
megszervezese.

+ Szakemberek, sziildk szadmara hasznos és érdekes preventiv cléadasok
megszervezése (marcius 8. — Hintalovon, aprilisban CSAGYI ErSszakmentes
kommunikécio, a gyermekbantalmazas megel6zése tartana egy elbadast, illetve
novemberben a ,,Van jogod!” projekt bemutatasa).

* Sportegyesiilet Nyari napkozis tabordnak megvaldsitasaban aktiv
kozremiikddés majd taboroztatas

+ Szocidlis készségfejlesztd csoport gyermekeknek. (4 csoport indul marciustél -
20 gyermek bevonasa)

* Az iskolai szocidlis munkéssal (szeptember 1-t6l) 6sszehangolt, k6z6s munka

* Rendszeres pszicholdgusi segitségnyujtas megvaldsitisa

* Szakman beliili fejloédés, tovabbképzéseken valod részvétel

» Elektronikus nyilvantartasi program az adminisztraciéhoz

» Déavidmajor, mint a telepiiléshez tartozd, de sok tekintetben elszigetelt
lakoéteriilet feltérképezése, sziikségletfelmérés készitése, ennek kbzvetitése az
Onkormanyzat felé.

Osszegezés

1. A fenticken til az alabbi tevékenységeket is megvaldsitotta szolgalatunk:
Csalad és gyermekjoléti szolgalat szorolap és plakatkészités, iskolaban doboz
elhelyezés. Célunk volt, hogy a gyerekek is meg legyenek szoélitva. Ehhez a
pszichologusunkkal kézdsen készitettiik el az emlitett anyagokat, illetve keriilt
kihelyezésre az iskolaban a segité doboz.

Koényvborze
Tanszerborze iskolakezdés eldtt




Orex pékseg péksilitemény adomanya (naponta)

(Garazsvasar

Kollégak képzéseken valo részvétele (NANE Egyesiilet, Kék vonal Gyermekkrizis
Alapitvany, Gyermekek Szdvetsége, FMPSZ)

Etyeki Forras helyi Gjsagban rendszeres cikk megjelenés

2. Etyek telepiilés a Bicskei ,,Kapesolat” Csaladsegité Kozponthoz tartozik a
szakmai feladatokra vonatkozoéan.

Enneck kapcsan a hatésagi feladatok: - mint a védelembevétel, az ideiglenes hatalyn
elhelyezés, a nevelésbe vétel, mind jarasi hataskorbe tartoznak. A jarasi kdzpontban
minden telepiilésnek esetmenedzsere van, szolgdlatunké Lukacs- Aprd Julianna.
A hatésagi intézkedéseket megeldz6, vagy mar folyamatban 1évo ligyeknél, az
esetkonferenciak, az esetmegbeszélések, a gondozasi nevelési tervek helyi szinten a
szolgalatnal torténnek, oly modon hogy havi, illetdleg esetenkénti el6re egyeztetett
id8pontban az esetmenedzser megjelenik a szolgélatndl, illetdleg tigyfélfogadast tart.
Egyetlen megoldasra vard problémdaban sem volt véleménykiilonbség, jo szakmai
kapcsolat alakult ki a kézpont és szolgalatunk kézott, amit készdniink, és bizunk benne
hogy az elkdvetkezendbkben is igy marad.

3. 2016. janudr elsejével teleplilési szinten jelzbrendszeri felelést kellett kinevezni,
aki a beérkezd jelzésekre reagal, azokat hetente egy alkalommal irdsban egy tablazatba
foglalva a jarasi kdzpontban 1évo jelzérendszeri koordindtor felé tovabbitja. A tablazat
a jelzés idOpontjat, a jelzést kiildd nevét, a jelzett probléma tipusat (réviden) a megtett
intézkedéseket, mint a visszajelzést, illetdleg a problémara tett intézkedéseket
tartalmazza réviden.,

A jelzdrendszeri feleldsnek minden év marcius 31-ig éves jelzérendszeri intézkedési
tervet kell késziteni, az éves szakmai tanacskozast kovetden az adott évre
vonatkozoan. A tervnek tartalmaznia kell a problémak megfogalmazasat, a varhato
célokat, az egytittm(ik6dé partnereket.

+ dolgok:

Intézményiink szivesen fogadja a kozdsségi szolgalatot teljesitd fiatalokat, az elmult
¢vben 14 kozépiskolas teljesitett szolgilatot nalunk és tapasztalhatta meg a
segitségnynjtas szépseget.

Szolgalatunk az elmult évben nagy beteg édesanya kezeléséhez jarult hozzd oly
modon, hogy szamtalan esetben szallitottuk kérhizi kezelésre.
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