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A Segité Kéz Szocidlis Alapszolgiltaté Intézmény 2018. évi munkajarél
Tisztelt Képviseld-testiilet!

Soésné Kurucz Agnes Intézményvezetd Asszony elkészitette a Segité Kéz Szocidlis
Alapszolgéltatd Intézmény 2018. évi munkajard] készitett beszamolét.

Az intézmény 2018. évi tevékenységérdl készitett beszamolé az elbterjesztés 1. szamu
mellékletét képezi.

Kérem a Tisztelt Képviselo-testiiletet, hogy dontsén a beszamolo elfogadasardl.

Etyek, 2019. marcius 12.

Tisztelettel:

Garaguly Tibor

polgarmester



Hatérozati javaslat

Etyek Nagykézség Onkorményzata Képviseld-testiiletének
++./2019, (I11.21,) hatidrozata

a Segité Kéz Szocidlis Alapszolgiltaté Intézmény 2018. évi munkajirél

Etyek Nagykozség Onkormanyzat Képviseld-testiilete a Segitd Kéz Szocidlis Alapszolgaltato
Intézmény 2018. évi munkajardl készitett beszamolot jelen hatdarozat 1. mellékletének
megfelel§ tartalommal elfogadja és koszonetét fejezi ki az intézmény dolgozdinak az elmult
évben végzett munkéjukért.

Felelbs: polgarmester
Hataridé: 2019.03.21.
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~Az egész éfet céfja nem egyéb,

mint a fejlodés.

Mindennek, ami eleven,

elidegenithetetien joga van

minden szintd fejiédéshez, amire csak képes.”

Wallace D, Wattles /

Segitd Kéz Szocislis Alapszolgaltats Intézmeny
beszdmoldja az intézmény 2018, évi munk4jar6l
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Az intézmény egészét érinté térténések dsszefoglaloja 2018. évben:

2017 év is mozgalmaé &v volt az intézmény életében. Szamos programot megvalodsitottunk a
katelezd feladatellatason kiviil, amikkel azt gondolom tovabb erdsitettiik az intézmény jo hirét
illetve hirt adhattunk magunkrdl azoknak, akik még nem ismerték a munkankat.
Palyazatokat irtunk Szocialis és Gyermekvédelmi Foigazgatosag felé, ahol sikerrel
nyertiik el az EFOP-3.8.2-16-2016-00001 azonositészAmu mentalhigiénés szupervizié
képzést, mely D018 janudr és aprilis kozitl valdsult meg. Majd ismét sikerre] palyaz-
tunk ugyanitt feam csoportiilések megtartaséra, mely 2018. december 3-161 2019. mar-
cius 4-ig valosult meg, A kétszer 7 alkalmas képzésen minden munkavallalo részt vett.
Beinditottuk nappali ellatdsunkon a Senior Orémtancot, mely heti rendszerességgel
megvaldsul
Elinditottuk az Ifi klubot, mely hetente harom délutan 16.00-20.00 6ra kdzott fogadta
a kamasz korosztéalyt
Tobb alkalommal és tobb kollégat érintden is sikeriilt ingyenes tovabbképzési lehetd-
ségeket igénybe venni.

Szolgaltatisok szakmai tartama a 2018 . évi statisztikai adatok tiikrében
Személyes gondoskodds keretébe tartozo szocidlis alapszolgéaltatisok:

% Hizi scgitségnyijtds
Feladata: a személyes gondoskodast nydjto szocialis intézmények szakmai feladatairdl és
miik$désiik feltételeirdl sz616 1/2000. (1. 7.) SzCsM rendelet alapjan a hazi segitségnyijtas
olyan szolgaltatds, amely az igénybe vevd 6nallé életvitelének fenntartdsat - szitkségleteinek
megfelelden - lakésé,q', lakékdrnyezetében biztositja.
A hézi segitségnyijtas hozzajarul ahhoz, hogy az ellatast igénybe vevd fizikai, mentalis,
szocidlis sziikséglete |
a) sajat kdrnyezetében,
b) életkoranak, élethelyzetének és egészségi allapotanak megfelelden,
¢) meglévd képességeinek fenntartdsaval, felhaszndléséval, fejlesziésével
A hazi segitségnyijtas
a) a személyi gondozas keretében gondozas €s haztartsi segitségnyljtas,
b) a szocialis segités keretében héztartdsi segitségnyjtas
szolgaltatasi elemet biztosit.
A hizi segitségnyiijtas tevékenységei és résztevékenységei
Szocialis segités keretében:
A lakékornyezeti higiénia megtartisaban valé kizremiikddés kérében:
- takaritas a lakas életvitelszeriien hasznalt helyiségeiben (halészobéban, fiirdészobdban,
konyhdban és illemheiyiségben)
- MOSas
- vasalds
A hdztartasi tevékenységben valé kézremiitkidés kirében:
- bevasarlas (személyes sziikséglet mértékében), gydgyszer kivaltasa
- segitségnynjtas étellészitésben és az étkezés el6készitésében
- mosogatas
- ruhajavitas
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- kozkatrs), fartkitré] vizhordas \]

- tlizel$ behordésa kalyhahoz, egyedi fiités beinditisa (kivéve ha ez a tevékenység egyéb
szakmai kompetenciat igényel)

- 1élen ho eltakaritis és sikossdg mentesiiés a lakés bejarata eldtt

- kisérés aL

Segitségnyuijtas veszélyhelyzel kialakuldsdnak megel6zésében és a kialakult veszélyhelyzet
elharitisaban '

Szitkség esctén a bentlakésos szocidlis intézménybe toriéné bekosltozés segitése

Személyi gondozas keretében:

Az eliatist igénybe vevivel segité kapcesolat kialakitasa és fenntartisa kirében:

- informécidnynjtas, tandcsadas &€s mentalis tamogatas

- csaladdal, ismerdsokkel valé kapesolattartds segitése 5

- az egészség megirzésére iranyulo akiiv szabadidds tevékenységben vald kdzremiikddés

- ligyintézés az elldtott érdekeinek védelmében

Gondozasi és dpolisi feladatok korében:

- mosdatas

- fiirdetés

- Bltdztelés :

- dgyazas, agynemiicsere

- inkontinens beteg ellat4sa, testfeliilet tisztitasa, kezelése
- haj, arcszdrzet 4polas

- sz4j, fog és protézis apolasa

- kdrémapolas, bbrapolas

- folyadékpotlas, étkeztetés (segédeszkdz nélkiil)

- mozgatas agyban

- decubitus megel6zés

- feliileti sebkezelés

- sztdmazsék cseréje

- gyOgyszer adagoldsa, gyogyszerelés monitorozéasa

- vérnyomas ¢és vércukor mérése

- hely- és helyzetvaltoztatas segitése lakason beliil és kiviil |

- kényelmi és gydgydszati segédeszkozok beszerzésében vald kozremiiksdés

- kényelmi €s gyogydszati segédeszkzok hasznalatdnak betanitdsa, karbantartdsaban valé
sepitségnyijtas

- a haziorvos irasos rendelésén alapuld terapia kévetése (a tevékenység elvépzéséhez vald
kompetencia hatiraig)

Szakmai tartalma; l

Ahdzi segitségnyiijtasban részesiil6k dnkiszolgalasa minden esetben koxilétokba titkozik.
Eletkoruk, egészségi 4llapotuk, mentélis dllapotuk miatt segitségre, tamagatésra van
szilkségiik. Az ellatottak koziil 7 £6 csak segitséggel tudja elhagyni lakokdrnyezetét. A hazi
segitségnytjtisban részesiilok atlag életkora 77,5 év. Az ellatottakrél etmondhaté, hogy
sziikségleteik kielégitésében szinte napi segitséget igényelnek. Az igénybevétel oka a rossz
egészségi, mentdlis, szocidlis dllapoton kivill, hogy vagy egyediil élnek, vagy hozzatartozoik
nem tudjak megoldani feltigyeletiiket, problémaikat.

Intézményink probalja a tdmasz szerepét betdltetni. Az idések életvitelének fenntartdsaban, a
mindennapok nehézségeiben a gondozdénd nagy segitséget nyijt és idével nélkiilszhetetlen
~csaladtaggd™ is valik. A szolgéltatdst igénybe vev8k naponta azonos iddben vérjak a
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gondozéndjliket, mert a rendszeresség biztonsagérzetiiket noveli. Vannak olyan ellatottjaink,
akikhez 2009 6ta jarunk napi rendszerességgel.
Téreksziink arra, hogy a gondozdndk jelenléte némi szint vigyen az egyhangi hétkéznapokba
a sokszor id6s, maganyos ember szamara. Kihasznilva intézményi autdnkat sok esetben
szallitja a gondozdnd az elldtottakat intézményiink programjaira.

Az elmlt évben 5 ellatottunktdl buesiztunk drékre. Ez természetesen a gondozondket
lelkileg is mélyen érinti.

2018 évi ellatotti létszamunk:

Hazi segitségnytjtasban - Ebbd] személyi gon- | Csak szocidlis segiiésben
részesiilék szdma 2018. dozéasban és szocidlis | részesiilt

évben : segitésben részesiilt

23 16 | 16 £6 7 16

< Etkeztetés
Feladata: 1993. évi IIL. trvény - a szocidlis igazgatasrél és szocidlis ellatasokrol 62. § (1)
értelmeben:
Az étkezietés keretében azoknak a szociélisan raszorultaknak a legalabb napi egyszeri meleg
étkezésérd! kell gondoskodni, akik azt énmaguk, illetve eltartottjaik részére tartésan vagy
atmeneli jelleggel nem képesek biztositani, killondsen
a) koruk,
b) egészségi allapotuk,
¢} fogyatékossaguk, pszichidtriai betegségiik,
d) szenvedélybetegségiik, vagy
e) hajléktalansaguk
miatt. :
Szakmai tartalma; A?! étkeztetés az Snkormanyzat éttermében a Bacchus Bi. konyhajén
valdsul meg szerzbde%s Utjan. 2018 év végén 15 1 vette igénybe a szocidlis étkeztetést, volt
aki helyben fogyasztdssal volt aki elvitellel. Hazi segitségnyijtasban részesiilo
ellatottjainknak klszéllltottuk a4 ebédet.( 4 16 ) Szenvedélybetegséggel kiizdd ellatottjainknak
Gigy biztositjuk a szocialis étkezfetést, hogy mellette kotelezziik csalddsegits szolgaltatss
igénybevételére. Az elldtottak tilnyomo tohbsége egyediil él, sokszor kozeli hozzatartozoitdl
tévol. Altaléban elmondhaté, hdgy mozgasukban korlatozott, egészségileg hatranyos
helyzetben 1év lakossagrol vad sz6. Az igénybevevdk koziil, akinek életkora nem éri el az
sregségi nyugdijkorhatért, beteg, fogyatékos, illetve jévedelme az Sregségi nyugdijminimum
alatt van, kéri ezt az ellétast Ellatottjaink nemek szerinti megoszldsa: 7 férfi és 8 n6 étkezo,
életkorukat tekintve a160 64 éves korosztilybol keriilnek ki legtSbben. { 6 f8)
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Ellatottjaink létszima:
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<+ Nappali ellitds
Feladata: 1993. évi III. t6rvény - a szocialis igazgatasrél és szocialis ellatasokrél 65/F. §
értelmében:

A nappali ellatds hajléktalan személyek és elsésorban a sajat otthonukban €18, tizennyolcadik
€letévilket betdltstt, epészségi llapotuk vagy id8s koruk miatt szocidlis és mentalis
tAmogatasra szorul6, Snmaguk ell4tasdra részben képes személyek részére biztosit
lehetdséget a napkézbeni tartézkodésra, tirsas kapcsolatokra, valamint az alapvetd higiéniai
szilkségleteik kielégitésére, tovébbd igény szerint megszervezi az elltottak napkdzbeni
étkeztetését.

Szakmai tartalma: 2018 év végén 47 {6 vette igénybe a szolgéltatast. A nappali ellatdst 2 f6
szakképzett szocialis gondozond biztositja, egyikiik napi 4 éraban latja el a feladatot. Nappali
ellatds keretében Idések Klubjat mikodtetink, minden kedd délutén klubdélutant tartunk.
Emellett havonta 6nkéltséges részvétellel kirandulasokat szerveznek a gondozoénék, az elmult
¢évben is szamos helyrdl rengeteg élménnyel tértek vissza.( Agard Gyogyfiirdd, Mohics,
Holloké, Agard Madarrezervatum, Zsamhbék, Desszert Pince, érség, VesEzprém, Fiumei uti
sirkert, Szépmiivészeti Miizeum és Adventi Vasar Budapest ) |

Klubtagjaink szdma emelkedik, egyre népszeriibb a fiiss nyugdijasok kérében is, Ebbél
kifolyélag elmondhaté, hogy a klubtagok atlagéletkora csdkken.

Az elmult év sordn sikeriilt bevezetniink a Senior Orémtancot miutan mégtalaltuk a megfeleld
oktatét Varga Edit személyében. A nyugdijas 6vodapedagégus Bicskérdl jar hozzank minden
szerda déleldtt. 2018. mérciustol augusztusig az intézmény viselte a program kéltségeit,
megbizési dijjal foglalkoztattuk az oktatdt. Szeptembertdl december végéig és azdta isa
résztvevé nyugdijasaink §nkoltséges formdban vesznek részt a programon.

A heti két alkalommal megtartott mozgasjaviié torna valtozatlanul népszerd,
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Idésck mozgaté tornajanak részvételi arinya az chmalt 3 évben
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A diagrammon jéi latszik,hogy az id6sek mozgatd torndjat sokan latogatjak, ez éves
dsszesitésben az alabbiak szerint alakult:

2014 évben 753 részvétel
2015 évben 847 részvétel
2016 évben 870 részvétel
2017 évben 8§14 részvétel
2018 évben 764 részvétel tortént

Masik kedvelt, szintén heti két alkalommal ldtogathaté mozgédsforma a Meridian torna, ami
szintén egyre népszerlibb immér nemcsak 1ddseink korében.
A merididn torna részvételi aranya az aldbbiak szerint alakult:
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aranya 2016.

. -Meridian torna részvételi
aranya 2018
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2015 évben 589 részvétel
2016 évben 704 részvétel
2017 évben 805 részvétel
2018 évben 804 részvétel tortént

Nappali ellatott klubtagjaink az elmult évben is indultak a Kihivés Napjan. A csaladi
bolesddés gyermekekkel €s a meghivott alsé tagozatos iskolai osztallydl meridian tornaval
regisztraltak az eseményen. 2018 méjusiban az intézmény udvarin Gsszesen 69-en tornaztak
kicsik és idGsek kézdsen.

Allandé programunk a hétfonkénti ktd — és horgold klub, ahol még mir{dig lehet Gjat tanulni.
Sajnos a gyerekek id6kdzben lemorzsolédtak a csoportbél.

Rendeztlink Farsangi mulatsigot, Karicsonyi tinnepséget, Marton napol bogracsozast az
intézmény udvardn, k6zds sziilinapok- névnapok megiinneplését. ]

2018-ban harmadik alkalommal nemcsak az intézménnyel kapcsolatban allo id6skordakat,
hanem a telepiilésen ¢16 Gsszes 80 és afdlotti életkorti személyt hivtunk és vértunk Idosek napi
rendezvénylinkre. Kiss Baldzs és fia, Kiss Levente miisoraval, ajdndékkal és izletes
uzsonnaval kdszéntéttilk az elottlink jaré generaciot. Kézel 125 {6 togaqta el meghivasunkat
ezen az oktéberi délutanon.

Horgol6 és textil kiallitdst szerveztlink a Biicsi hétvégéjére, ahol szivesen fogadtuk minden
ctyeki lakos szebbnél szebb munkajat.

Minden kedden kiub délutant tartunk, amire elére kidolgozott programterv alapjan késziiliink.
K&z6s névnapozasok, klub foglalkozédsok teszik emlékezetessé a kozosségben eltslistt id6t.
T&bb ellatottunktdl is meghivast kapott a klub fgy klubdélutént tariottunk a nyari nagy
melegben medencés csaladi hazndl, illetve kemencés siitégetds délutant.| Az elmult év sordn
kihasznaltuk a tatabanyai Jaszai Mari Szinhaz kedvezményes lehet6ségéy, tobb alkalommal is
szerveztiink szinhéz latogatést. Szivesen hivunk eldadokat is, akik akar qgészségiigyi
problémékra, akar az id6seink biztonsagdra hivjak fel a figyelmet. Az elamilt évben a helyi
korzeti megblzott tartott blinmegeldzési eldadast valamint a haziorvos killonbozd
betegségekrd] és sz6v6dmeényeikrl mesélt. Tobb alkalommal tartott iti peszémol6t Dr. Laber
Andris, aki fényképes elbaddsaival a tdvoli helyszinekre varizsolja a résztvevéket.

Lehetbség van az intézményben rendelkezésre 4ll6 egészségmegdrzo felszerelések
hasznélatdra a gondozénbk segitségével. Jlyen példdul: vérmyomasmérd, bioptron lampa,
massziroz6 késziilék, szobakerékpar.

A nappali ellatas keretén beliil biztosftunk mosasi, tisztalkodasi lehetdséget is.

% Csaldd — és gyermekjoléti szolgilat

Feladata: 1993. évi II1. torvény - a szocidlis igazgatasrdl és szocialis ellatasokré! 64. §
értelmében: \

A csalddsegités a szocidlis vagy mentélhigiénés problémék, illetve egyéb krizishelyzet miatt
scgitségre szoruld személyek, csaladok szdmara az ilyen helyzethez vezets okok megel6zése,
a krizishelyzet megsziintetése, valamint az életvezetési képesség megdrzése céljabol nydjtott
szolgaltatas.

A csaladgondozé vcszelyeztetettseget és krizishelyzetet €szleld jelzdr endszert miikddtet.
Tovabba: Az 1997. évi XXXI. térvény - a gyermekek védelmérd] és a gyamugyi igazgatasrol
— 39. §. értelmében:

A gyermekjoléti szolgdltatds olyan, a gyermek érdekeit véd6 specialis személyes szocialis
szolgéltatds, amely a szociélis munka médszereinek és eszkdzeinek felhasznaldsaval szolgalja
a gyermek testi és lelki epészségének, csalddban térténd nevelkedésének elosegitését, a
gyermek veszélyezietetiségének megelézését, a kialakult veszélyeztetettség megsziintetését,
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illetve a csaladjabdl kiemelt gyermek visszahelyezését,

Szakmai tartalma: 2018 évben forgalmi naplonk alapjan 2216 esetben vették igénybe
szolgdlatunkat. A csaladsegitt és a gyermekjoléti szolgaltatas dsszeolvadasaval torvényi
szabalyozas a havonkénti minimum 3 alkalommal t6rténd dokumentalt taldlkozés a
kliensekkel, alapellététt gyermekekkel.

2500 i
2000 2015 év forgalmi !
adata E
1500 b 2016 év fargalmi
adata
1000 2017 év forgalmi
adata
500 i+ 2018 év forgalmi
adata
0

A kliensek kérében magasabb az alacsonyabb végzettségli, munkanélkiili vagy inakiiv
személyek szdma. A problémak megoldasdhoz mind az egyiittmiikddésben alloknal, mind az
egyszeri esetkezelésnél jelentds szdmi tigyintézést végziink. A leggyakoribb segitségnydjtds a
hivatalos szervekkel val6 kapcsolat (E-ON, Fejér viz, Allamkincstar), illetdleg a hivatalos
okmdnyok, nyomtaivényok kitéltésében valo scgitség, adobevallasok készitése. Nagy
szamban segitik a csalddsegitdk a nyugdijazas elinditasdt, a szolgélati id6k megkérését, a
gyed, gyes, csalddi thtlék nyomtatvanyok kitsliését. A helyi Snkorméanyzati tdmogatésok
kitsltése is nagy szamban megjelenik. Munka- és palyavalasztasi tandcsadast is végziink, ahol
iskolaskor fiatalokkal egyéni tervel készitve térképezziik fel az érdeklddési koréket,
képességeket €s ennek megflelelden javasoljuk a tovabbtanulasat. A munkanélkiili, felnott
korosztaly esetében az dnéletrajzirdson til, a személyes interjira vald felkészitésben,
munkakéri sajitossdgokat atbeszélve készitjiik fel a munka viligéara a klienst. A helyi szocidlis
rendelet modositasaval, - bizonyos segélyek éves igénylése 2-r6l 4-re emelkedett, 1
tamogatés a lakcimmel rendelkezd 1jszillitek esetében — megemelkedett a gyermekvédelmi
tamogatésok igénylése, tigyintézése. Nagyon sok csaldd esetében a lakhatds bizonytalan vagy
az ingatlan allapota, vagy a lakbér fizetési nehézsége miatt. Az adomanyok kozvetitésével
tudunk enyhiteni a csaladok anyagi probléméjan (leginkdbb targyi vonatkozasban).
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Szakmai tevékenység adatai: l
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KSH 2018.
Az elsddlegesen hozott probléma a tavalyi évben a csaladi-kapesolati kohiliktus és a

gyermeknevelés volt. Az adatok alapjén is lathato, hogy magasan megugrott a segitd
beszélgetésck és csaladlatogatdsok szama.

Nagy szamban fordulnak azonban elé életviteli nehézségek, leginkabb s-,:ﬁlyos mértéki
alkoholfogyasztés, mely néket és férfiakat egyarant érint. Tobb esetben ({:salédos emberekrol
van sz0, igy a velik egyiitt él6kre, gyerekekre is kihatassal van ez a prohléma. A téma
fontossagét érezziik, és ezért is terveztilk, hogy az idei évben kiemelten foglalkozunk a
szenvedélybetegségekkel, leginkdbb az alkoholfiiggéségekkel. Tavaly eéy helyi hdzaspar az
esozésektdl életveszélyesen megrongalédott csaladi hazuk okdn krizis helyzetbe keriilt,
szolgilatunk lakhatas biztositasaval nyvjtott biztos hatterel atmenetileg. ) hideg id&
kizelediével ket helyi lakeimmel rendelkezé embernek sikeriilt biztos, meleg hajlékot
szerezni, akik kordbban az autdjukban, vagy a természetben éltek, veszélyeztetve ezallal
egészsépiiket. A hideg, téli id6szak elnyult, t6bb kliensiik pedig mér kimeritette az

dnkormanyzati6l 2x igényelhetd 1(izifa timogatast, szémukra a Kulturali Egészséges Etyekért

K&zalapitviny segitségével oldhattuk meg a fiitési problémakat néhény csaléddnal, Ez a
lehetdség a kisgyermekes csalddokra és a szocidlisan raszorulokra vonatkozik. Javaslat és
kornyezettanulmény elkészilésére kérik fel ebben az esetben a csalad- és? gyermekjoléti
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szolgalatunkat. Az elmilt évben is tobb alkalommal eléfordult- hétvégén is- . hogy arrdl
kaptunk jelzést, hogy az érintett személy vagy csaldd mar fiés nélkiil van. llyenkor,- €s
csakis ebben az esetben- volt arra Jehetdség, hogy az dnkorméanyzat udvarardl kevés
mennyiségben de szallithattunk tiizelét annak érdekében, hogy a tragédiat megelézziik. 'z a
lehetdség évek Ota biztonsagot jelent szolgalatunknak.

Orex Pékség szeptember 6ta raszorulé csaladoknak, személyeknek ajanlja fel az eldzd naprol
megmaradt pékdrut intézménytinkon keresztiil. Minden reggel elszallitjuk a péksegbdl és
kiosztjuk, kiszallitjuk a raszorul6knak. Krizisidészakokban, mint példaul a téli honapok, az
ltalunk ismert kliensekhez csaladlatogatasra megylink, és segitiink a nehéz idészak
megoldasaban, lekiizdésében.

Szolgélatunk keretébén biztositjuk a mosisi, tisztalkodési lehetdséget, amivel szamos
kliensiink él heti rendszerességgel. Nappali ellatasunkkal kardltve egész évben fogadjuk a
hasznalt de j6 allapotban 1év6 ruhanemiiket és hetente két alkalommal ingyenes ruhabdrzét
rendeziink, Butorok, nagyobb héztartasi eszkoz6k kozvetitését is vallaljuk, ilyen esetben a
szllitdsban mar nem;tudunk segiteni.

Csaldadsegitd szolgalatunk véllalta daganatos betegségben szenved® klienstink terapiara valé
szallitasat, kisérésdt. 3

Gondozdsi tevékenységek

Alapellatasban 2018-ban 40 csaldd, 66 gyermek volt.

2 csalad (4 gyermek) védelembe vétele valdsult meg
Utbégondozésban 0 6 részesiilt.

Ideiglenes hatalyi ethelyezésre 1 gyermek esetében kertilt sor.
Atmeneti nevelésbe 4 gyermek van.

Gondozasi tevékenység 2018 évben

|

© Alapellatas i
Védelembe vétel |
Ideiglenes elhelyezés

- Atmeneti nevelés

Utdgondozott
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A gyermeket koriilvevd kornyezeti kozegnek meghatirozd szerepe van a problémak

rétegeiben. L

Kamasz korosztalynal egy terhelt csalidi hattér mellett belép a kortdrs csoport negativ hatdsa,
mely a kivetiil a tanuldsi, magatartasi helyzetre is.

Sok az iskolaban, 6voddban a devians, normaszegd, magatartasi zavarokkal kiizdé gyermek,
illetve ugyanigy jelen van, de kevésbé lathatdak a szorongassal kiizdé gyerekek.

Az iskolai csinytevések mellett megjelenik az iskolai erészak, kikszosités.

Pértfogéi feliigyelethez 3 fiatalt helyeztek, akiknek feliigyelete eredményesen letelt.

Gyermek pszichologiai ellatast az elmilt évben csak nagyon esetleges formaban és
id8kozonként sikeriilt biztositani. Ugyan nem kételezd feladat elldtasunk de nagyon fontos
segitségnek {téljiik a gyermekes csalddok részére. Az év elsd felében igyekeztink kihasznalni
a bicskei Egészségfejlesztési Iroda altal nyujtott lehetéséget, Dr. Nydli Laszl6t a szombathelyi
Markusovszky Koérhaz féorvosat szallitottuk Bicskérdl Etyekre havonta egy alkalommal.
Majd szintén az EFI jovoltabol Véasarhelyi Kriszta pszicholdgus tartott csoport
foglalkozasokat csalddgondozo kollégantkkel egyiitt a gyermekeknek. Az elmult év
novemberétd] azonban sikeriilt klinikai gyermekpszichologust alkalmazzunk Fodor Ménika
személyében. Ménika félallasban, kozalkalmazotti jogviszonyban latja el munkijat, hetente
két napot 151t Etyeken.
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Ovodali, iskolai jelzbrendszeri tagokkal, védénskkel, gyermekorvossal, héziorvosokkal,
korzeti megbizottakkal, polgdrmester; hivatal szocidlis osztalyaval szoros és j6 kapesolatban
allunk ?

—_—

"B vadéngijaizes
Y eaaldd- én eyermekjsléti seulgalat
- S csaldd- és gyermekjdléti kdzpont
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A jelz6rendszer tagjait6l 45 jelzés érkezett az aldbbi bontésban;

peletsthilag T
’Napkfizbeni kisgyermek ellatdst nywték |

IK8zoktatas] intézmény e 16
Egészségiigyi szolpaltatd és védondi szolg. J 3
Allampolgar — i
IRendérség e 71
iSzemélyes gondoskodast nyjto  szocidlis 9

iszolgaltatok . [
Osszesen = —— 4

Tavalyi évben 45 jelzés érkezett szolgilatunkhoz. A legtdbb jelzés az elmult évben is g koz-
oktatési intézményekts] érkezett. Az esetek t6bbségében az igazolatlan hidnyzasok miatt tér-
téntek a jelzések, vagy iskolai magatartss; problémék okdn, A felévi, illetdleg a tanéy végi
bizonyitvanyosztas e]létt, megndvekednek az igazolatlan hidnyzasokkal kapcsolatos jelzések.
Ez abbél a szempontbé! jelentSs, mert olyan nagymértékben felszaporodnak az igazolatlan
6rak sz&mai, hogy sok esetben mar nem keriilhetd el a hatésagok intézkedése. Az iskolai jel-
zésekben megfogalmazott problémak jeleniSsen eltérnek az altalsnos iskola, és a kozépiskola
vonatkozasiban, Az altaldnos iskolanal magatartasbeli, csalddon bekili gondok gyaniija esetén
is jeleznek. A kdzépiskolak esetében az 1gazolatlan mulasztésokrdl, a gyermek csaladi hatterst
nem igen ismerik a pedagbgusok. Sok esetben latjuk, hogy a helyi 4ltalanos iskol4abol elballa-
g6 tilkoros gyerekekf, tovabbtanuldsuk elsé félévében kizdrasra keriilnek tank&telezetiségiik
megsziinésével. Az iskolsban Visontai Erika pedagégus latja el onkéntesen a gyermekvédelmi
munkdt, de pozitivan tapasztaljuk, hogy egyre tébb pedagégus tesz jelzést és keres meg ben-
ntinket, ha problémat érzékel ¢gy gyermekkel kapesolatban,
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Az 6vodabdl 3 jelzést kaptunk a tavalyi évben, ahol Siroki Angéla fejlesztd pedagdgus fogja
dssze a gyermekekkel kapcsolatos jelzéseket.

Az egészségligyi intézményekben, a védéndi szolgélatnal szinte azonnal jeleznek. Az elmult
2018-as évben 3 valsaghelyzetil kismamarol adtak jelzést, amire azonnal tudtunk reagalni.
Szitkség esetén kozds csaladlatogatasok, szoros egylittmiikédés forméjgban. Az elmiit évben
szakmai talalkozé 6sszehivasat is fontosnak éreztiik az ;

cgészségiigyi jelzbrendszer tagjaival, foképpen a hiziorvosokkal egyiit.'Az Gsszel

megtartott szakmai délutinon elfogadta meghivasunkat gyermekorvos és felnott

haziorvosunk melleit, a Szent Imre Korhaz szociélis munkasa is. 1gazén ihasznosnak

véltik a személyes talalkozast. !

Lakossagi bejelentésnél az iskolaskori gyermekek esetében tobben fordultak segitségért szol-
galatunkhoz, ha gyermeke konfliktusba keveredett az iskolaban. |

Az 6vodai viszonylatban is nagyon jo az egyuttm{ikdés, sok esetben jeleznek a kollégék.
Korzeti megbizott rendéreinkre minden esetben biztonsdggal szamithatunk. A Bicskei Rend-
rkapitanysaggal szerveztiink szakmai férumot, melynek pozitiv hatdsét mai napig érezziik,
tobb jelzést kapunk meg és a rugalmasabb a kommunikécio. ' i 7

A csalddsegité Kapesolat Kozpont 2016 6ta szerves része a munkanknak. Esetmegbeszélése-
ken, esetkonferencidkon, hatosagi figyek tekintetében szorosan egyiittmiikddve szolgalatunk-
kal segitik a csaladsegitéi munkénkat.

A forgalmi adatokat nagymértékben befolyasolja az iskolai sziinetek ideje is. A tanév sorin
t&bb az iskolai jelzések szama, foként a félévi illetbleg az év végi osztalyzasok kapesan.

Az elmilt évben is szerveztiink és rendeztiink is kiilonbdzd prevenciés programokat,
clbadasokat:

Ifjiisdgi és lakossigi informdcids szolgiltatiasok

* Drog és alkohol prevenciés foglalkozas -

Dr. Nytli Laszi6 7-8 évfolyamnak

« K.I.LA.B.A.L drog prevenciés tirsasjaték
Székesfehérvari Gyermekjoléti Kozpont 8. évfolyamnak
» Gyermekjogi rajz/foté/video palyazat

Altalanos iskola alsé és felsd tagozatanak

+ Szexedukacié sziil6i szemmel

Hintalovon Gyermekjogi Alapitvany

« Erészakmentes kommunikdcié-gyermekbdntalmazis megelozése
Dr. Herczog Maria CSAGYT elntke

« Gyermeki Jogok Vilignapja

Molnar Laszlé CSAGYI alelntke

A gyermekjoléti szolgdlat altal nyijtott programok 2018-ban
Janudr: Dr. Nytlik Laszl6 Drog és alkohol prevencids foglalkozasa a 7-8 évf.
Februdr ; Farsang, gyermekjoléti szolgalatunk gyermekeinek farsangi nllulatségot
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szerveztiink, nyugdijas klubtagjaink bevonésaval, ingyenes jelmezkolesonzési

lehetdség a lakossag részére is.
Mircius: Kis csoportos foglalkozasok az 4ltalanos iskolds tanulékkal

Aprilis : Tsmerkedés az alsé tagozatos iskolasokkal, intézménybemutatds, F&ld napja az
dvodasokkal

Maijus: Gyermeknapi programok , csatlakozva a Magyar Kit Konyvtar és
Kézmiivelddési Intézményének programjdhoz

Kihivas napja bélcsfitie, idések klubja és iskolas gyerekek egytitt mozogtak

Juinius: Szent Ivan Ejiszaka (Nyitott kdzdsségi program a teleptilés lakossaginak, nem
titkolt célunk, hogy képcsolatokat épitstink ki az itt lakokkal )

Kicsingetéstdl- beeséngetésig Nydri napkizis tibor az Etyek SE szervezésében

A tdbor megszervezésében, lebonyolitidsdban intézményiink nagy szerepet jatszott
Nydri tabor 167 gyermek részvételével, ami minden évben mint 2018-ban is igen
sikeres volt. Programok: sport, kézmiiveskedés, kreativ foglalkozasok, szellemi
vetélkedodk. Fo szemp!«ont az alacsony részvételi dij, a gyermekek napkozbeni
foglalkoztatasa. Az intézmény dolgozoi 300 palacsintat készitettek. Kozosségi
szolgalatosok is részt vettek szép szamban.

Szolgalatunk munkatdrsai heti valtasban kivették a résziiket a tAboroztatasban.
Augusztus : Kerimozi - filmvetités (célirdnyosan a maganyosan €16 felndttek szamara)
Szeptember : Kertm(;zi — Mama Mia! vetités

November: Marton napi lampés felvonulas

Gyermekjogi rajz/fot(';/videé palyazat

December : KIABAI% — tarsasjaték altalanos i1skola 6 évfolyama

Mikulds buli gyermek!i]'éléti szolgdlat klienseinek és sziileiknek

Emberjogi Vilagnap — helyi lakosok {idvozlése meleg tedval, keksszel, idézetekkel

Karacsonyi cipds doboz akeid, Karédcsonyi iinnepségek
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Allandé programjaink: i

— Farsangi mulatsag gyermekjoléti szolgalat gyermekei részére, ingyenes jelmez-
kolcsdnzési lehetdség a telepiilés gyermekeinek *
Gyermeknapi rendezvényhez valé csatlakozas, aktiv részvétel a Magyar- Kt
Konyvtar és Kozmiivelddési Intézménnyel '

—  Szent Ivan Ejszakéja nyitott program a telepiilés lakossiga felé
Nyéri napkozis 1abor szervezésében, lebonyolitasdban valo kozremikodés 10 hé-
fen keresztiil
Mikulés buli a gyermekjoléti szolgalat gyermekei részére |
Karacsonyi cipos doboz akcio
A fentieken tal az alabbi tevékenységeket is megvalésitotta szolgalatunk:
Digitalis szakadék™ palyézat munkanélkiiliek szamara '
Szakmai férumok megszervezése (Bicskei Rendorkapitinysag, Munkaiigyi Koz-
pont, Kapcsolat Kézpont, Haziorvosok, Szent Imre Koérhdz kdrhézi szocidlis mun-
késa )

— Tanszerbérze
Ruhabdrze (2 hetente)
Orex pékség péksiitemény adoménya (naponta)

— Garazsvasar

~  Képzéseken valé részvétel (KTABAL képzés, Kék Vonal képzés, Mondj nemet
konferencia, Az internet veszélyei konferencia a Gyermekmenté Szolgalat szerve-
zésében)

~  Szupervizid biztositdsa minden kollégank szdmara

— Etycki Forrds helyi Gjsdgban rendszeres cikk megjelenés

Ifi Klub

2018. méjus 14-én nyitotta meg kapuit az Ifi Klub ,,SKIC ,, néven ( Segité Kéz If-
jsagi Club )

Régi elképzelésiinket valésitottuk meg ezéltal. Mint ismeretes 16bb alkalommal és
t5bbféle modon probaltuk a helyi fiatalokat bevonni a programjainkba. sajnos
eredményteleniil. Ereztitk azonban, hogy szilkséges valami lehetdséget biztositani
a kamasz korosztalynak is mert a telepiilésen nincs olyan hely, ahova szivesen be-
fogadndk a kézépiskolds korosztalyt.
Néhany szdmadat 2018, majus 14 és 2018. december 31 kozqiti iddszakrol:

Az Ifi Klub 68 alkalommal tartoit foglalkozast a fiataloknak, melyen 489 részvétel
tBrténl, Az alabbi diagrammon az 4tlagos havonkénti részvétel dbrazolodik ki
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Jol latszik, hogy a kezdeti indulast megtorpands kévette de a nyar folyaman egyenletesen
emelkedett a résztvevok szama. A klubprogramok persze mindehhez hozzijarultak. Voltak
kdzbsen a Fovarosi Nagycirkuszban, t6bb alkalommal is kirAndulni mentek, tartottak egész
¢jszakén at tartd Film-maratont, csocsé bajnoksagot.

Elmondhaté, hogy étlagosan 10 {6 latogatja a klub programokat de 6k szinte minden
alkalommal eljénnek hozzank.

4 Csaliadi Bilesade

Feladata; Az 1997. évi XXXI. térvény - a gyermekek védelmérdl és a gydmiigyi igazgatasrol
—41]. §. értelmében: A gyermekek napktzbeni ellatasaként a csalddban €16 gyermekek
életkordnak megfeleld nappali feliigyeletét, gondozasat, nevelését, foglalkoztatdsat és
étkeztetését kell megszervezni elsésorban azon gyermekek szAmara, akiknek sziilei, neveldi,
gondozéi munkavégzésiik, munkaerbpiaci részvételt elésegité programban, képzésben valo
részvételiik, betegségiik vagy egyéb ok miatt napkdzbeni ellatasukrél nem tudnak
gondoskodni. r

Szakmai tartalma: 2T 8-ban a szolgéltatast 12 gyermek vette igénybe, a kihaszndltség

maximaélis volt.

Csaladi bdlesédei szolgaltatasunk {ekintetében nyugodt évet tudhatunk magunk mbgott,
kiszamithatbak, elére tervezhetdek voltak a feladatok. Az elmult év soran 5 gyermektol
buicstztunk el és engedtiik jo szivvel dvodaba de a helyiikre 6t gyermeket szoktattunk be a
bolcsédei csoportunkba

Az alabbi diagrammon, a megéllapoddsok szdmanak alakulésa lathat6 az elmult évekre
visszamenbleg havi bontasban,
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Megillapoddsok megkbtése és megsziinése 2018 évben havi bontisban:
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-Megallapaddsok is,zéma

2016-ban

v s Megéllapodasck s2ama

2017-hen

Megéllapoddsck szama

2018-ban

Megallapoddsok megkitésének szima

Januar

Februir

1

Mdrcius

1

Aprilis

Majus

Junius

Jiilius

Augusztus

Szeptember

Oktéber

November

—|ta

December

A fenti diagrammon jél latszik a teljes kihaszndltsag, amikor egy gyermek Gvodaba keriil és
megszinik az ellitasa, méar mésnap megkezdédik a beszoktatsa a soronikdvetkezd
gyermeknek, akinck sziileivel hozzivetSlegesen 2 hét elteltével szerzddest is kothetiink. A
var6listank tobb hénapos és elére tervezett, ami a sziiléknek nagy konnyebbséget jelent.

Az igénybevett napok szdmaénal j6l latszik a csaladok nyari és kardcsonyi szabadsdgai illetve a
téli hénapokban a betegségekbdl eredd hidnyzas:
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Jilius 9 és jalius 20 kdzitt bolcsédénk zarva tartott. Bzt a két hetet hasznéltuk ki a
karbantartasi munkaldtok elvégzésére, szabadsagok kiadasara. Errdl a sziiloket a jogszabaly
szerint februar 15-ig értesitettiik.

Csoportszobank kialakitdsa baratsagos, hangulatos, a targyi feliételeknek megfelels.
Evente két alkalommal sziil6i értekezletet tartunk és nagy hangsulyt helyeziink a sziil6kkel
meg¢lt kozds élményekre. Igy tartottunk Anyak napjat, Mérton napi felvonulast, Mikulést,
kardcsony vérd finnepséget. A Marton napi felvonuldst, valamint a Mikulas {innepséget
8sszehangoljuk az intézményi programokkal igy koz6sen és sokan linnepellink, picik,
nagyobbak és idosek egyiitt. Részt vettiink csoportunkkal a Kihivds Napjdn valamint minden
évben az intézmény udvaran palantak kzos iiltetésével emlékeziink meg a Féld Napjardl.
Nénapkor a kisfitk jelképes, maguk készitette ajandékkal jarjak végig az intézmény holgy
dolgoz6it. Mér hagyomdannya vélt, hogy a gyermekek sziilinapjét kézdsen elkészitett
sitteménnyel tinneplik a gondozondk. Gondozondink kreativitdsanak koszénhetben a
csoportszoba €s a gyerekek altal hasznalt helységek mindig az évszaknak, {innepeknek
megfelelden feldiszitettek
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Adominyoz4s, timogatis
Evrél évre nagy bangstlyt helyeziink arra, hogy a hasznilt de még j6 allapotban 1év6
ruhanemiit, jatékokat, aprobb hasznalati targyakat, batorokat intézménylnk fogadja €s
kézvetitse a raszoruld lakossag kérében. Kéthetente ingyenes ruhabdrzet szerveziink etyeki
Jakcimkartyaval rendelkezbk részére. Szeretnénk ezt kiterjeszteni szélese bb korben is.
Gy(ijtjitk és a lakossag felé ingyenesen kolestndzhetbve tesszik a moz 4st, betegdpolast
segitd eszkdzoket ( kerekesszék, szobavécé, bot, jarékeret, betegagy, babakocsi, stb. ) Ezek az
eszkBzok szinte 4llandé kihasznaltsdgban vannak a lakosség altal, sajnos nagy igény
mutatkozik rajuk. |
De igy gyijtjiik kiilon az iskolaszereket, amikb6l gyermekjoléti szolgalatunk ellatott
gyermekei részére augusztusban ingyenes tanszerbdrzét tartottunk vagy az évek 6ta
folyamatosan gyarapodé jelmeztarunkat, amik a farsangi id6szakban in yenesen
kolcsdndzhetdek €s nagy sikernek érvendenek. 3
Hallatlanul nagy 8r6m a szémomra évrl — évre megtapasztalni a kiizbsség erejét,
segitbkészségét. Az elmilt évben is fogalmaztunk meg segitségkérd felhivast a honlapunkon
illetve segitdi e-mail lincunkon és a kdzosségi médian keresztiil is. Elmondhatom, hogy soha
nem marad eredmény nélkiil. .
Mint minden évben tigy 2018-ban is kardcsonykor tobbféle adoményozasnak lehettiink tandi,
koordinaléi, A lakossagi Bsszefogas és intézménylink altal mitkodtetett gipdsdoboz akeidban
az idén 40 csaladnak tudtunk segitséget nytjtani, Ordm volt latni az intézményben a
december eleje Ota gyiild csomagokat, a ,,szeretet dobozait ,, Sokan csatl koztak az akcidhoz
oly médon, hogy behozték a jatékokat, adomanyokat és kérték hogy cso nagoljuk éket. Igy az
finnepek elétt a munkavégzés mellett szortiroztak, csomagoltak a kollégak, hogy minden
gyermek szimara a legmegfelelébb ajandék kertiljon a csomagba. Az Unnepek elétt minden
csomagot hazhoz széllitottunk. I
2018-ban tovabbi adoményozok altal még 55 csaladnak sikeriilt kbnnye
Felemeld pillanatok voltak. 1
|

bé tenni az iinnepet.
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A rendkiviili hideg id6jards szamos csaladban okozott krizis helyzetet 2018 elején. Az
onkormanyzat a beadott tiizifa tAmogatdsok alapjan sok csaladnak tudott segitséget nyijtani.
Azonban tobb alkalommal is el6fordult- hétvégén is- , hogy arrdl kaptunk jelzést, hogy az
érintett személy vagy csalad mar flités nélkiil van. Ilyenkor,- és csakis ebben az esetben- volt
arra lehet6ség, hogy az dnkormdanyzat udvarardl kevés mennyiségben de széllithattunk tlizel6t
annak érdekében, hogy a tragédiat megel8zziik. Az elmult fiitési szezonban 2 csalad esetleges
tragédidjat eldzhettitk meg. Ez a lehetdség évek 6ta biztonsagot jelent szolgélatunknak.

A rendkiviili id6jaras kapesdn a Kulturalt Egészséges Etyekért Kozalapitvany ismételten
segftséget nyijtott, Hatdrozatuk alapjan azok a csaladok, ahol kiskorti gyermek €1 és
kimeritették az 611kor{né.nyzat altal 2 alkalommal adhat6 tiizeld tamogatast az Alapitvany 1
kaloda tiizifat szallitolt a krizishelyzetre val6 tekintettel. Erre az elmdlt tél soran 4 alkalommal
kerilt sor. Javaslat és [kﬁmyezettanulmény elkészitésére kérték fel csalad- és gyermekjoléti
szolgalatunkat, I

Orex Pékség szeptember dta rdszorulo csalddoknak, személyeknek ajdnlja fel az el6z6 naprol
megmaradt pékarut intézménylinkdn keresztiil. Minden reggel elszéllitjuk a pékségbbl és
kiosztjuk, kiszallitjuk a raszoruldknak.

Magénszemély jovoltabdl egy hatranyos helyzetil de tehetséges, rendkiviil szorgalmas
kazépiskolas fiatal tanulmanyait sikeriil havi 20 e. Ft-tal tdmogatni.

Fontosnak tartom hangsilyozni, hogy a hozzénk beérkezd tdamogatisokkal minden esetben
elszamolunk szigori feltételek alapjan.

Kozosségi szocidlis n%mnka megval6suldsa az intézményben

Hiszem, hisz l4tom itt Etyeken is a munkam sordn, hogy az egyént krbevevd kozdsségnek
hallatlan nagy ereje van. Ereje, amit ki kell haszndlni ahhoz hogy valtozast érjiink el.
Fontosnak tartom, hogy az emberek, foként a fiatalok megtapasztalhassik, hogy apréd
gesztusokkal, akér a raszént idével, akar fizikai munkdval micsoda Srémet csalhatnak mésnak
az életébe. fgy intézményiink fogadja és igazolja a kozossépi szolgélatot teljesitd
kozépiskolasokat, Az leImalt évben 9 fiatal leljesitett nalunk kozdsségi szociélis munkat.
K&zhely, tudom de talan sikeriilt megmutassuk nekik, hogy ,, jonak lenni j6.”

Fontos eseménynek tartunk minden olyan lehetéséget, ahol megmutathatjuk intézményiink
kevésbé hivatalos arcgt és méd van kotetlenebb taldlkozéra az itt dolgoz6 segitd
szakemberekkel. Tessziik ezt évrol évre azért, hogy az itt €16 lakossdg kdrében rdgziiljon és
baj, probléma, nem vart élethelyzet esetén jusson eszébe hogy ez az intézmény
karnyujtasnyira van és készek a segilségnyijtasra. Azt gondolom kénnyebb ezt tudatositani
cgy j6 hangulatii, vidam programokkal tarkitott este altal, mint Ggynevezett szakmai nyilt
napot szervezni az intézménybe.

|
F
|
|
|
|
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Civil szervezetekkel, intézményekkel torténd kapesolat
Helyi intézményekkel, civil szervezetekkel jo kapesolatot apolunk. Van| akikkel szorosabb
szakmai kapesolatban 4llunk, mésoknak munkajét segitjitk azzal, hogy intézménytink

helységeit téritésmentesen hasznalatba adjuk. 2018 évben az alabbiak szerint:

Civil szervezet Eves alkalom Bérleti dij/ alkalom | Ossz. éves
!témogatés
Etyeki Versmonddk 35 1.000.- 35.000.-
Kore
Borostyan Nyugdijas 11 5.000.- 55.000.-
Klub 10 1.000.- 10.000
Signum Korus 2 5.000.- 10.000.-
Etyeki Futék 1 . .5.000.- i l . 5.000.-
Egyesiilete 1 .
Kulturalt Egészséges 2 5.000.- 10.000.-
Etyekért
K §zalapitvany
Alte Edecker 10 5.000.- 50.000.-
Musikanten ) {
Etyeki Altaldnos 2 5.000.- ! 10.000:-
Iskola
Hungarofondo 1 5.000.- 5.000.-
Etyeki Szatyor 10 5.000.- ‘ 50.000.-
| Egyestilet
Eves bérleti dij kiesés ; 240.000.-
i
1

Az Btyeki Kézmtives Onképzo Kor Egyesiilettel is teremhasznalati szerz6désben allunk, hisz
évek 6ta hasznaljak melléképiiletiinket keramiss dsszejoveteleikre és az égetbkemence altal
fogyasztott villamos energiat téritik meg intézményiink felé, az épiilet hasznalataért nem
fizetnek. A civil szervezetekkel valé egylittmiikddésrd! elmondhatd, hogy programjaink,
feladatellatasunk soran mindig viszont is szdmithatunk a segitségiikre.

Ovodai, iskolai jelz6érendszeri tagokkal, védondkkel, gyermekorvossal, & aziorvosokkal,
korzeti megbizottakkal, polgdrmesteri hivatal szocidlis osztalyaval szoros és j6 kapcsolatban
4llunk, kolcséndsen bizalommal fordulunk egymashoz munkank soran.

Az intézmény pénziigyi, gazdasigi helyzete az elmult év sorin

Elfogadott kéltségvetésiink alapjan takarékos gazdalkodast folytattunk. Nem tervezett nagy
Bsszegl kiadas nem merilt fel a feladatellatas soran. Sikeriilt a nyari honapok folyamén a
betervezett szakaszos tisztaségi festéseket, apré javitasokat megvalositani a 2018 évi
{itemterviink szerint. Az intézmény kollektivdja csapatépitd jelleggel az egyik szombati
munkanapon festési, mézolasi munkalatokkal sokat javitott a munkahely 6sszképén es
természetesen ezzel komoly Ssszeget takaritottunk meg. Az étkezd helységeben ésaz
iroddkban falvédd 1éceket helyeztlink el, szintén csak anyag koliség ardn mert a lécek
vagasat, gyaluldsat, felrakéasdt Onkéntes felajanlonk készitette.
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Igyekeztiink az intézrhény nyitvatartasi idején mil hasznositani az intézmény helységeit.
Szabalyzatunk alapjan a helyi civil szervezetek téritésmentesen vehetik igénybe az
intézményt. Azonban piaci alapon mikddé cégek, vallalkozok terembérleti dij ellenében
tartanak foglalkozdsokat az intézményben. Ebbol szérmazd bevételiink 2018 évben 125 e,
Forint volt. i

i

Téritési dijbevételeink alakulisa:
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T
Az intézmény elmiilt évi célkitlizései és megvaldsitisuk

e Ifi klub beinditdsa a fiatalok szdmdra” 1fi Klubunkat az elmalt év méajusaban
beinditottuk. A klubvezet6t megbizasi jogviszonnyal alkalmazzuk. A kezdeti
id(’iszal( utan a nyéri hénapokban is alkalmanként 10-12 {6 latogatta a heti ha-
romszori programot.

» , Gyermek pszichologusi ellgids ” 2018 novemberétdl félallasban kézalkalma-
zotti jagviszonnyal foglalkoztatunk gyermek szakpszicholdgust. ElStte az
Egészségfejlesziési Iroda révén sikeriilt megoldjuk a feladatot.

o |, Szocilis szofiver haszndiata minden szolgdltatdsunk tekintetében” Az elmilt
évben 4 céggel is targyaltam, demo verzidkat teszteltem. Harom szoftver ese-
tében kideriilt, hogy ar /érték ardnydban nem éri meg megvasarolni a progra-
mot. A negyedik cég, a PyngSystem programcsomagja az intézményiink altal
biztositott szolgaltatasokra szabhato lett volna azonban a 2019 évi koltségveté-
stinkbd! magas ara miatt lehtizasra kerdilt.

. ,,A{ydrgm esedékes tisztasdgi festések, dllagmegovdsi munkdlarok megvalésita-
sa 2018 nyarén kifestésre keriilt az iddsell4tas szarnyédnak , tarsalgd™ helysége
az ltemterviink szerint. Az intézmény kollektivaja egy szombati munkanapon
csapatépﬁc’i jelleggel festési, mazolasi munkakat végzett az épliletben.

i
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Az intézmény célkitiizései 2019 évre

o Szocidlis szoftver haszndlata minden szolgaltatdsunk tekintetében

o Pszicholégusi iroda gipszkartonnal 10r1énd kidpitése a meglévi bolesidei étkezd levd-
lasztdsdaval !

o Nappali elldtdson megiiresedett % allashely betoltése dprilisiol és a leendd kolléga
mielGbbi betanitdsa _

o Ifi Klub tovabbi mitkddtetése. Aprilistél a klubvezetd nem ldtja el feladutor igy a le-
endd kolléga felkutaldsa mdr folyamatban van. Nem szeretném sztinetelletni a szolgdl-
tatdst de sajnos egyenidre nincs jelentkezd a megbizdsi jogviszonyra.

Klienseink, elldtotijaink bizalmaért nagyon halasak vagyunk. Koszonettel tartozunk, hogy
problémaik, nehéz élethelyzetiik soran hozzank fordultak, biztak benniink. -

Tovabba kszonettel tartozunk minden erkolcsi, targyi és anyagi témog.fatésért, amit munkank
hatékonyabb ellatdsaért kaptunk. Készonjitk a jelzérendszeri tagoknak egész éves partneri
kapesolatukat, munkajukat. ‘

Nem utolsésorban kszonjitk a T. Képviseld- testiilet egész éves tamogatését, amit munkank
soran érezhettiink.

Tisztelettel:

Etyek, 2019. marcius 11.
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