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Tisztelt Képviselo-testiilet!

Etyek Nagykozség Onkormanyzat Képviseld-testiiletének Szervezeti és Miikodési Szabélyza-
tardl szolo 13/2022. (IX.29.) énkorményzati rendelet (a tovabbiakban: SZMSZ) 21. § (1) be-
kezdése szerint a KépviselO-testiilet éves munkaterv alapjan végzi munkéjat.



Etyek Nagykozség Onkormanyzatinak Képviselo-testiilete a 2023, évre vonatkozé munka-
tervet 2022. december 22. napjan elfogadta. Az elfogadott munkaterv szerint a Képviselo-
testiilet a jiniusi {ilésén targyalja a Segité Kéz Szocialis Alapszolgaltatd Intézmény 2022. évi
munkajarol szolo beszamoldjat. Az Intézmény beszamolasi kotelezettségét a szocialis igazga-
tasrol és ellatasokrol szolo 1993. évi III. térvény (a tovabbiakban: Szt.) 92/B. § (1) bek. d)
pontja, valamint a gyermekek védelmérdl és a gyamiigyi igazgatasrol szolo 1997. évi XXXI.
torveny (a tovabbiakban: Gyvt.) 104. § (1) bek. €) pontja és (4)-(5) bekezdési alapozzak meg.
Az Szt. ¢és a Gyvt. hivatkozott rendelkezései kimondjak, hogy a személyes gondoskodast
nyujté szocialis intézmény allami fenntartdja évente egy alkalommal értékeli a szakmai mun-
ka eredményességét. A Gyvt. a szakmai munka eredményességének értékelését kiilondsen a
Névjegyzékben szereplo szakértd altal készitett szakért6i vélemény, a gyamhatosag szakmai
ellendrzése, illetve az intézmény altal készitett beszamold formajaban rogziti. Ugyancsak a
Gyvt. szabalyozza, hogy az dllami és nem &allami intézmény évenként egy alkalommal kote-
lezheto arra, hogy tevékenységérdl atfogo, szakmai és pénziigyi beszamolot adjon.

Fentiek alapjan Baranyi Géza intézményvezeto-helyettes elkészitette a Segité Kéz Szocidlis
Alapszolgaltatd Intézmény szakmai beszamolojat, melyet az el6terjesztés melléklete tartal-
maz.

Kérem a tisztelt Képviseld-testiiletet, hogy a beszamolot megtargyalni sziveskedjen!
Etyek, 2023. junius 16.
T T

Zolyomi Tamas
polgarmester

Hatarozati javaslat

Etyek Nagykozség Onkorminyzat Képviseld-testiiletének
.../2023. (V1. 28.) hatirozata

a Segité Kéz Szocialis Alapszolgaltaté Intézmény 2022. évi munkajarél sz616 beszamolé
elfogadasarol

Etyek Nagykozség Onkormanyzat Képviselo-testiilete a Segité Kéz Szocialis Alapszolgaltato
Intézmény 2022. évi munkajarél sz016 beszamolot elfogadja.
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Etyek Nagykozség Képviseld — testiilete Ikt. 200/2023.
2091 Etyek Targy: Szakmai
Korpince kiz 4. beszamolé 2022. év

Tisztelt Képviselo - Testiilet!

Mint a mellékelt beszamoldban olvashaté a 2022-es év is tartalmas és mozgalmas idészak volt
az intézmény szakmai életében. A koronavirus mérséklédése utan, mérciusban haboru tort ki
a szomszédos Ukrajnaban, aminek kdzvetett hatdsa mindannyiunk életében véltozast hozott.
Mindezen problémak és nehézségek leginkébb a raszoruld, segitséget igényldk, és idos
emberek életében jelentett gondot.

Jelentds esemény volt az intézmény miikédésében, hogy vezetd véltds tortént, a programok
megvalositasat nehezitette még a csaladsegitéi munkakorokben tortént valtozasok.

A hézi segitségnyjtas, valamint az idések nappali ellatdsaban jelentés véltozas nem tortent,
annak ellenére, hogy itt is munkatarsak cserélodtek az €v soran.

Tanyagondnoki szolgalatunkban is évkdzben munkatérs csere tortént, ami mindig dtmeneti
nehézséget jelent a mindennapi miikddésben, és az emberi kapesolatok kialakitasaban.
Toreksziink mind a sziikebb mind a tégabb kornyezetiinkben 1év6 intézményekkel,
hatésagokkal a jo kapcsolat fenntartdsara, egymaést segité munkakapcsolat kialakitasara.

Kérem a T. Képvisel§ - testiiletet, hogy a mellékelt beszamolét megvitatni, és elfogadni
sziveskedjen!

Tisztelettel: p )

Call A Baranyi Géza &~
; Intézményvezet-helyettes

2023.06.09.

Segité Kéz Szocidlis Alapszolgaltaté Intézmény www,secitokezelvek. hu






1.sz. melléklet

Segité Kéz Szocidlis Alapszolgaltaté Intézmény beszdmol6ja a 2022. évi munkajirél



2022. évben az intézményben torténtek osszefoglalasa:

A 2022-es év is sulyos gondokkal indult, a Covid idészak még le sem zarult mér a
szomszédos orszagban haborti kezdodott, ami orszdgunkra, tdrsadalmunkra, mindannyiunkra
nehéz teherként nehezedett.

Az elmllt évek viszontagsdgai utdn Intézménylink is igyekezett visszatémi a ,régi
kerékvégasba”.

Az 1dosek nappali ellatasan a személyes részvétel sajnos tovabbra sem a korabbiak szerint
alakult, a 65 év felettiek tovabbra is nehezen mennek kézosségbe. Program kinalatunkat
hoénaprol honapra szinesitjiik, ismét elindultak a ruhaborzék is.

A csaladsegitd €s gyermekjoléti szolgalatnal a szakmakézi konferencidk megtorténtek,
viszont a jarvany alatt kialakult j eljardsok koziil néhdny megmaradt, igy sok esetben on-line
torténik a tandcskozas. A gyermek programok koziil is sikeriilt néhanyat Gjra életre hivni.

A hazi segitségnytjtas teriiletén fokozott az érdeklddés, melyet a virus helyzetben nyujtott
kival¢é teljesitménynek tudhatunk be, mind az idések, mint a hozzatartozok bizalmét elnyertiik
€s megtartottuk.

A Csaladi Bolcsddében folyamatosan teljes létszammal miikddiink, a varélistank a kovetkezd
nevelési évre is feltelt, melyet szintén a telepiilés szintli jO hiriinknek tudhatunk be, a
legfiatalabb generacidval is kival6 eredményeket ériink el.

2022. julius honaptél Horvath Andrea vezette az intézményt.

A szolgaltatasok szakmai tartalma a 2022. évi statisztikai adatok tiikrében:

A személyes gondoskodis keretébe tartozé szocialis alapszolgaltatisok:
1.) Hézi segitségnyijtas: szocialis segités; személyi gondozas
2.) Szocialis étkeztetés
3.) Nappali ellatas: iddskordak nappali ellatisa
4.) Csalad- és gyermekjoléti szolgalat
S.) Tanyagondnoki szolgalat
6.) Csalddi Bolesdde

1.) Hazi segitségnyujtas

Feladata: Az 1/2000.(1.7.) A személyes gondoskodast nydjté szocidlis intézmények

szakmai feladatairél és miikodési feltételeirdl szoldo SZCSM rendelet szerint a hdazi

segitségnynjtas olyan szolgéltatas, mely az igénybe vevo onallo életvitelének fenntartasat

— sziikségleteinek megfeleléen — lakasan, lakokdmyezetében biztositja.

A szolgéltatas hozzdjarul ahhoz, hogy az ellatast igénybe vevo fizikai, mentalis, szocialis

szilkséglete

a) sajat kornyezetében,

b) életkoranak, €lethelyzetének €s egészségi dllapotanak megfelelden,

c) meglévd képességeinek fenntartasdval, felhasznédldsaval, fejlesztésével biztositott
legyen.

A hazi segitségnyOjtdis a személyi gondozas keretében gondozas és héztartdsi

segitségnynjtas, a szocialis segités keretében pedig héztartasi segitségnynjtis szolgaltatasi

elemet biztosit.



A hazi segitségnynijtas tevékenységei és résztevékenységei

Szocialis segités keretében:
A lakékdrnyezet higiénia megtartisdban valé kozremiikodés kirében:

»

Y VY

takaritdis a lakds életvitelszeriien haszndlt helyiségeiben  (hédldszobéban,
fiird6szobdban, konyhéban, illemhelyiségben)

mosas

vasalas

A haztartasi tevékenységben valé kozremikodés kirében:

VYV VVVVYVYYVY

Y

bevasarlas (személyes sziikséglet mértékében), gydgyszer kivaltasa

segitségnyujtas ételkészitésben és az étkezés elokészitésében

mosogatas

ruhajavitas

kozkutrol, furt katrol vizhordés

tiizeld behordasa kdlyhdhoz, egyedi fiités beinditasa (kivéve, ha ez a tevékenység
egyéb szakmai kompetenciat igényel)

télen hoé eltakaritas és sikossag mentesités a lakas bejarata elott

kisérés

segitségnyujtads veszélyhelyzet kialakuldsdnak megel6zésében és a kialakult
veszélyhelyzet elhéritdsdban

Sziikség esetén a bentlakdsos szocidlis intézménybe t6rténd bekoltozés segitése

Személyi gondozas keretében:
Az ellatast igénybe vevivel segité kapesolat kialakitisa és fenntartisa kiorében:

YV VVY

VVVYVYVVVVVVVVYVVVVYVYVYQAQ

informacionyjtas, tandcsadas és mentalis timogatas

csaladdal, ismeréstkkel valo kapcsolattartas segitése

az egészség meglrzésére iranyuld aktiv szabadidbs tevékenységben vald
kézremiikodés

ugyintézés az ellatott érdekeinek védelmében

ondozasi és apolasi feladatok kérében:

mosdatas

fiirdetés

oltdztetés

agyazdas, agynemil csere

inkontinens beteg ellatdsa, testfeliilet tisztitasa, kezelése
haj, arcszérzet dpolas

szdj, fog és protézis dpolasa

kérémépolas, borapolds

folyadékpotlas, étkeztetés (segédeszkoz nélkiil)
mozgatés agyban

decubitus megelozes

feliileti sebkezelés

sztomazsdk cseréje

Gydgyszeradagolas, gydgyszerelés monitorozasa
vémyomas €és vércukor mérése

hely- és helyzetvaltoztatas segitése lakason beliil és kiviil
kényelmi és gybgydszati segédeszkdzik beszerzésében vald kézremiiksdés



» kényelmi és gyogyaszati segédeszkozOk hasznélatanak betanitdsa, karbantartdsaban
vald segitségnyljts

» a héziorvos irdsos rendelésén alapulo terdpia kovetése (a tevékenység elvégzéséhez
valo kompetencia hatéraig)

Szakmai tartalma:

Gondozottjaink életkoruk, egészségi-, mentélis allapotuk miatt segitségre, tAmogatdsra

szorulnak. A szolgaltatast igénybe vevok 90 %-a nd, 70 éves vagy id6ésebb korcsoportba

tartozik. Napi szikségleteik kielégitésében folyamatos segitségnyujtast igényelnek,

melynek oka a rossz egészségi, mentdlis, szocidlis Aallapotuk. Egyediil élnek,

hozzatartozoik még aktiv koruak, nem tudjik megoldani elldtasukat, feligyeletiiket.

Eletviteliik fenntartdsaban a gondozé nagy segitséget jelent szdmukra, timasz szerepét

t6lti be, ,,csaladtaggd™ is valik. A gondozés napi rendszerességgel, azonos idében torténik,

hiszen a rendszeresség az ellatottak biztonsdg érzetét is noveli. A gondozd ablak a

kilvilagra, hiszen friss informaciokkal, hirekkel szolgdl abbdl a vildgbdl, ahovd mér

egészségi allapotuk, mozgéskorlatozottsdguk miatt nem tudnak eljutni.

Mig 2021-as esztendében 18 ellatottunk volt, ebbdl 16 fé személyi gondozisban, 2 {6

szocidlis segitésben részesiilt, addig a 2022-es évben 17 ellatottunk volt, 15 f6 személyi
ondozasban, 2 f6 szocidlis segitésben részestilt.

Uj gondozottként 9 5 keriilt felvételre, az ellatasbol 10 fé kerilt ki, és sajnos 3 {616l

kellett végleg elbucsiznunk.

A pondozottak ellatasat egy fo teljes munkaidds gondozo biztositotta.

2.) Szocidlis étkeztetés

Feladata: A szocidlis igazgatasrol és szocidlis ellatisokrol sz6l6 1993. évi III. torvény 62.§
(1) értelmében:

Az étkeztetés keretében azoknak a szocialisan raszorultaknak a legaldbb napi egyszeri
meleg étkezésérél kell gondoskodni, akik azt énmaguk, illetve eltartottjaik részére
tartésan vagy dtmeneti jelleggel nem képesek biztositani, kiildndsen

a.) koruk,

b.) egészségi éllapotuk,

c.) fogyatékossaguk, pszichiatriai betegségiik,

d.) hajléktalansaguk miatt.

Szakmai tartalma:

Az étkeztetés az Onkorményzat éttermében, a Bacchus Bt. konyhdjan valosul meg a
véllalkozoval kotott szerzodés szerint.

Mig 2021. év végén 27 6 szocialis étkezd és 1 {6 hazi gondozott vette igénybe a
szolgaltatast, addig 2022. év végén 24 f6, melybdl 2 f6 elvitellel, 7 f6 hézi gondozék
segitségével, 15 f6 kiszallitassal. Igénybevevoink tobb mint 40 %-a egyediilallo férfi.
Ellatottaink egészségi-, mentélis 4llapota, mozgaskorlatozottsaga, tartés betegsége miatt
kéri a szolgdltatast. Az oregségi nyugdijkorhatart 9 f6 igénylé nem én el, betegsége,
altalanos allapota okan nem képesek meleg étkezésrél gondoskodni. Intézményiink 5 f8
szamara dijmentesen biztositja az ebédet, tekintettel életkoriilményeikre.

A jarvanyiigyi intézkedések okén csak fert6tlenitett ételhordéban adhatta ki a féz6konyha
az ételt, igy az étkezésben részesiilok mar otthon elmosott ételhordéit intézményiinkben a
mosogatogépben fertbtlenitettitk minden nap. Ez a folyamat jelenleg is tart.



3.) Nappali ellatas — id6skoruak nappali ellatdsa

Feladata: A szocidlis igazgatdsrol és szociélis ellatasokr6l sz616 65/F. § alapjan:

A nappali ellitds hajléktalan személyek és elsGsorban a sajét otthonukban é16, 18.
életéviiket betoltott, egészségi dllapotuk vagy idés koruk miatt szocidlis és mentalis
tamogatdsra szoruld, onmaguk ellatdsira részben képes személyek részére biztosit
lehetéséget a napkozbeni tartézkoddsra, tirsas kapesolatokra, valamint az alapvetd
higiéniai sziikségleteik kielégitésére, tovabbi igény szerint megszervezi az ellatottak
napkozbeni étkeztetését.

Szakmai tartalma:

Mig 2021. év végen 61 fovel, addig 2022. év végén 45 ellatottal alltunk szerzédésben.

A nappali ellatast egy teljes munkaidés gondozéné biztositotta.

A jarvanytigyi intézkedések okan az ellatést igénybe vevék megjelenése az intézményben
drasztikusan lecsokkent. A szolgaltatdst igénybe vevok nagy része 65 év feletti idéskory,
akik a tavaszi id8szakban a legveszélyeztetettebb korosztalyba tartoztak.

_Idsek nappali ellatést izénybe vevok 2019—2020 2021-2022. évben: L _
| Honap: L JIL |HL | V. V VI [ VIL | VIIL ]IX X. [ XL | XII. ' OSSZ

1 2019. 7‘696 600 | 589 603‘ 643 [ 567 | 681 | 607 | 596 | 644 | 547 | 508 | 7281
2020. 624 [568 | 288 | 130 | 172 | 179 | 246 | 243 | 260 | 251 | 225 | 126 | 3312

2021, | 150 __118___ 122 [ 125 | 163 | 278 | 154 303*306 629 | 625 | 500 | 3473

12022. | 620 | 515|541 513 | 485 [ 413 [ 336 | 355 | 133 [132 129 | 71 | 4243

Az intézményben rendelkezésre llnak egészségmegdrzé felszerelések is, - vémyomasmeéro,
bioptron lampa, masszirozé késziilék, szobakerékpar - lehetdség van a hasznélatukra.

A karantén-mentes idékben az intézmény folyamatosan lehetoséget biztositott mosasra és
tisztalkodasra, személyi higiéné fenntartasara.

4.) Csalad- és gyermekjoléti szolgalat
Feladata: A szocialis igazgatasrdl és szocialis ellatasokrol sz616 1993, évi IIL torvény 64. §
értelmében:
A csaladsegités a szocialis vagy mentélhigiénés problémak, illetve egyéb krizishelyzet miatt
segitségre szorul6 személyek, csaladok szamara az ilyen helyzethez vezetd okok megelézése,
a krizis helyezet megsziintetése, valamint az életvezetési képesség megdrzése céljabol nyihjtott
szolgéltatas.
A csaladgondozod veszélyeztetettséget és krizishelyzetet észleld jelzérendszert miikddtet.
A gyermekek védelmérdl €s a gyamiigyi igazgatdsrol szolo 1997. évi XXXI. térvény 39. §
értelmében:
A gyermekjoléti szolgdltatds olyan, a gyermek érdekeit védé specialis személyes szociélis
szolgdltatds, amely a szocidlis munka moédszereinek ¢és eszkozeinek felhasznaldsaval szolgélja
a gyermek testi és lelki egészségének, csalidban torténé nevelkedésének eldsegitését, a
gyermek veszélyeztetettségének megeldzését, a kialakult veszélyeztetettség megsziintetését,
illetve a csaladjabol kiemelt gyermek visszahelyezését.

Szakmai tartalom:

A forgalmi naplé alapjan 2019. évben 2730 esetben, 2020. évben 971 esetben, 2021. évben
1510 esetben, 2022. évben 1980 esetben vették igénybe szolgilatunkat. Az elmult
esztenddre még inkdbb elmondhaté, hogy a csaldadoknak nagyon sok nehézséggel kellett
szembenézniiik.




Szakmai tevékenység adatai:

Az ellatottak korében magasabb az alacsonyabb végzettségilick szama, gazdasdgi aktivitisuk
szerint munkanélkiiliek, alkalmi munkavallalok vagy inaktivak.

A leggyakoribb segitségnyijtds a hivatalos szervekkel torténé kapcsolatfelvétel, tigyintézés
(kdziizemi szolgaltatok, Allamkincstér, Rehabiliticiés Szakigazgatasi Szerv), nyomtatvanyok
kitoltésében valo segitség, hivatalos levelek értelmezése, csaladi timogatasok igénylése.

Az dnkorméanyzati timogatasok igénylésében is nagy szamban nyujtunk segitséget.

A jarvanyhelyzet miatt az elmilt években az iskolaskori fiatalok részére elmaradt a
palyavélasztasi tandcsadas segitése.

Gondozisi tevékenységek

- alapellatas keretében 142 csaladot gondoztunk

- 8 védelembe vett csalddunkban 11 gyermek volt érintett
- utégondozasban nem részesiilt senki

- ideiglenes hatalyd elhelyezésre nem keriilt sor

- &tmeneti gondozéasban nem volt gyermek

- 4 gyermek nevelésbe vételére keriilt sor

Hozott problémak
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Eletviteli  Elhanyagolds  Csalddi  Calddon belilli  Nevelési Intézményi Lelki-mentdlis
probléma kapcsolati  bantalmazds problémédk bellleszkedési problémak
konfliktus problémadk
Forrds: KSH 2022.

Az els6dlegesen hozott probléma a legtobb egyiittmiikdési megéllapodas alapjan gondozott
csalddndl a tavalyi évben az életvitel — elhanyagolas jellegii probléma volt. Ezt kovette az
csaldsi-kapcsolati konfliktus, mely az el6z6 évben az elsddleges probléma volt.

A karantén intézkedések, mint az oktatasi intézmények bezéarasa, otthontanulds, munkahelyek
elvesztése nagyban hozzéjarult a csaladi konfliktusok, gyermeknevelési problémak, anyagi
nehézségek megndvekedéséhez.

A fenti nehézségek kezelésében szolgilatunk a prevencié eszkozével nem tudott élni, de
igyekezett a csaldidoknak a szocidlis munka eszkozeivel segitséget nyijtani.



Szakmai tevékenységek:
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Az elmult té] enyhe id6jarasa sorén senki sem keriilt krizis helyzetbe a fiitési szezonban. A
Polgarmesteri Hivatalhoz benyujtott tiizifa timogatasok elbirdldsa nagyon rovid idén beliil
megtortént. Juranovics Eszter szociélis ligyintézével nagyon jé kapcsolatban &llunk.

Pékaru adoményok is segitették a nehéz helyzetben é16k mindennapjait.

A befogadott j6 éllapoti ruhanemiiket az Altaldnos Iskola ,Sulizsak” programjahoz
csatlakozva atadtuk.

Az adomdnyozas évek Ota jelen van az intézmény életében. Nagyon sok etyeki lakos él e
nemes gesztus lehetdségével, hogy segitséget nyiijtson nehéz koriilmények kozétt €16
csaladok részére. Igy lehetdségiink adodik felndtt gondozottjaink részére is.

A gyermeket koriil vevs kornyezeti kzegnek, - elsé sorban a csalddnak — meghatdrozé
szerepe van a problémék formdiban. A sziilok, leginkdbb az édesanydk sok esetben kémek
nevelési tandcsokat, mert eszkoztelennek érzik magukat gyermekiikkel szemben.

A helytelen €letvitel, szenvedélybetegség anyagi nehézségeket von maga utén.

A képzettség hidnya sok esetben nehézséget jelent az éllaskeresés soran. A munkahely
elvesziése pedig nehéz anyagai helyzetbe sodorja az amugy is a mindennapokkal kiizdé
csaladokat. Felhalmozddnak a kdziizemi tartozasok, melyek rendezésére még részletfizetéssel
sem tudnak sok esetben eleget tenni.

A kialakult, fesziilt helyzetben az elmult évhez képest megnétt a csaladon beliili
bantalmazasok és elhanyagoldsok szdma. Ezek nagy részben lelki bantalmazésok. A karantén
idészakban egyre tobb esetben fiill- és szemtandi a gyermekek a sziilsi kozotti
veszekedéseknek, a verbalis agresszionak.

Sok az oOvoddban és az iskoldban a devidns, normaszegb, magatartasi zavarokkal,
szorongassal kiizd6 gyermek.



Jelzbérendszeri tagok jelzései
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Forras: KSH 2022.

Az elmult évben 37 jelzés érkezett szolgilatunkhoz.

A legtdbb jelzést az elmult évben a koznevelési intézményektdl kaptuk, s részben a
lakossagtol. A digitdlis oktatds megsziinésével egyre tobb jelzés érkezik az igazolatlan
hidnyzésokrol a kdznevelési intézményektol.

A védéndi szolgalattél kapott jelzések esetén kozos csaladlatogatasokkal, szoros
egylittmitk&déssel segitjiik a csalddokat és egymés munkéjat.

Az 6vodai neveldkkel is nagyon j6 a kapcsolat és az egytittmiikddés, az idei évben is jelzéssel
éltek néhéany esetben.

A korzeti megbizotti feladatokat ellaté rendéreinkre minden esetben szémithatunk,

A bicskei Kapcsolat Kdzpont munkatérsai esetmegbeszéléseken, esetkonferencidkon, a
hatdsagi iigyekben segitik a csaladsegitéi munkét szolgélatunkkal szoros egyiittmikddésben.
A segité munkaban pozitiv valtozast jelentett az dvodai- iskolai szocidlis munka biztositasa a
bicskei Kapcsolat Kdzpont részérdl.

Ezenkiviil 18 év feletti nagykorti személyekkel kapcsolatos jelzések szdma 9 volt.

A jelzérendszeri tagokkal a kapcsolattartés az év soran folyamatos volt.

Az Bves Szakmakozi Tanécskozas megtartéasra keriiltek.

5.) Tanyagondnoki szolgdlat

Feladata: A szocialis igazgatésrél és szociélis ellatasokrdl sz6lé 1993. évi III. térvény 60. §
értelmében:

A tanyagondnoki szolgalat célja a hatranyos helyzetli, szolgéltatashidnyos kistelepiilések €s

tanydk esélyegyenldségének novelése, az ott ¢€l6k életfeltételeinck javitdsa, a
kozszolgaltatasokhoz valé hozzajutds és a szocidlis alapellatisok kiépitésének elésegitése, a
telepiilések szolgdltatasi funkcidinak bovitése, kozosségfejlesztés, valamint a jobb
életmindség elérése. Igény szerint a kistérségi kozlekedési szolgéltatdsokban valé részvétel.



A tanyagondnoki szolgalat kozvetlen, személyes szolgiltatdsokat, valamint az énkormanyzati
feladatok megoldasat segité, kdzvetett szolgaltatasokat végez.

A szolgéltatds igénybevételére jogosultak kore: a telepiilés kiilteriiletén és egyéb belteriiletén
€letvitelszeriien tartdzkodé lakossdg, raszorultsdg, kor, egészségi allapot, szociélis vagy egyéb
tényezokre tekintet nélkiil.

A tanyagondnoki szolgéltatds valamennyi eleme téritésmentes.

A személyes gondoskodast nyijto szocialis intézmények szakmai feladatairol és miikédésiik
feltételeirdl sz6lo 1/2000. (1.7.) SzCsM Rendelet 39. §(1) szerint:

A szolgaltatés sordn az Onkormanyzat rendeletében a falugondnoki szolgaltatis széméra
meghatarozott kdzvetlen, személyes szolgaltatasok koziil alapfeladatnak minésiil

a) a kézremiik6dés

aa) az étkeztetésben,

ab) a hazi segitségnyujtasban,

ac) a kozdsségi €s szocidlis informaciok szolgéltatdsaban;

b) az egészségiigyi ellatashoz val6 hozzajutds biztositasa, igy

ba) a haziorvosi rendelésre szallités,

bb) az egyéb egészségiigyl intézménybe széllitds,

bc) a gyogyszerkiviéltas és a gyogyaszati segédeszkdzokhoz valo hozzdjutés biztositdsa;

c) az 6vodaskoru, iskolaskori gyermekek széllitasa,

A tanyagondnoki szolgalat kozvetlen, személyes szolgaltatdsokon beliili kiegészito feladatai:
A kozosségi, miivelodési, sport- és szabadidés rendezvények szervezése, segitése,

Egyéni hivatalos ligyek intézésének segitése, lakossagi igények tovabbitdsa, egyéb lakossagi
szolgaltatasok biztositasdban val6 kézremiikodés.

2020. évre az intézmény célkitlizései kozott szerepelt a tanyagondnoki szolgdlat bevezetése,
mely azéta sikeresen elindult.

A szolgilat elinditaséhoz sziikséges autobusz, melyet Etyek Nagykozség Onkormanyzat a
Magyar Falu Program keretében az MFP-TFB/2019. szdmi pélydzaton eredményes
részvétellel megnyert, rendelkezésére 4llt.

Szakmai tartalma:
2022. évben a David-majori 6vodasok ¢és iskoldsok napi szallitasidban (8 gyermek)

kozremikodik. Heti 3 alkalommal idés lakosokat egészségiigyi szolgéltatas elérésében segiti,
Eseti jelleggel gyogyszerkivaltas, bevasarlas, fejlesztOprogramok, kirandulasok elérését teszi
lehetove.

6.) Csaladi Bolcséde

Feladata:A gyermekek védelmérdl és gydmiigyi igazgatdsrol sz6l6 1997.évi XXXI. torvény
41. § értelmében:

A gyermekek napkozbeni ellatdsaként a csalddban €l6 gyermekek életkordnak megfeleld
nappali feliigyeletét, gondozasat, nevelését, foglalkoztatisat és étkeztetését kell megszervezni
elsésorban azon gyermekek szamara, akiknek sziilei, neveldi, gondoz6éi munkavégzésiik,
munkaerdpiaci részvételt elésegité programban, képzésben valé részvételiik, betegségiik vagy
egyéb ok miatt napkdzbeni ellatdsukrol nem tudnak gondoskodni.



Szakmai tartalma:

2022. évben a csaladi bblcs6dét 13 gyermek vette igénybe éves szinten.

A gyermekek jelenléte a nyari hénapokban mindig kevesebb, hiszen az oktatasi intézmények
is zérva vannak, a csalddok pihenni, nyaralni mennek. Szeptemberben az 6évodaskort
gyermekek mar elbucsiznak téliink, és kezd6dik az \1j bdlcsddések beszoktatasa. Ekkor napi
létszamunk ismét alacsonyabb, de az 1j gyermekek érkezésével folyamatosan emelkedik.
Nydron a két hétig zérva tartottunk, ekkor keriilnek a szabadsagok kiadasra, majd év végéig
folyamatos igénybe vétellel miik6dott a szolgéltatds. A bolcs6de nyéri zarva tartasirél a
sziiloket a jogszabélyban eléirtak szerint februar 15-ig értesitettiik.

Varélistinkra folyamatos a jelentkezés, ez is bizonyitja a telepiilésen megépiilé bolcsode
sziikségessegét.

A bolcsdde teljes kihaszndltsaggal mikddik. Az 6voddba keriild gyermekek helyére uj
bolcsddés érkezik. A beszoktatasi idOszaktél — négy hét — kezdddéen a sziilovel
szerz6déskotésre keriil a sor. A bolcs6édébe torténd beszoktatds mindig litemezett, a vardlistan
jelentkez6 sziil6kkel egyeztetett idépontban kezd6dik.

A csoportszobdk kialakitdsa baratsagos, hangulatos, a targyi feltételeknek megfelel®.
Gondoz6ndink kreativitdsanak koszonhetben a bolcsbdei helyiségek mindig az évszaknak,
aktualis eseményeknek, iinnepeknek megfelelden keriilnek feldiszitésre.

Evente két alkalommal keriil sor sziil6i értekezlet megtartdséra.

Az intézmény gazdasagi- pénziigyi helyzete:

A képvisel6-testiilet altal elfogadott koltségvetésiink alapjan az elmult évben is takarékos
gazdalkodast folytattunk.

Megnovekedett az intézmény hasznélatdban lévdé Suzuki gépjdrmii izemanyag felhasznilésa
is, hiszen a jarvanyhelyzetben minden szocidlis étkezOnk részére a meleg étel kiszallitasra
keriilt, tovibb4 sziikség esetén idds ellatottainkat a telepiilésen beliil segitjiik.

A szocidlis étkeztetésben a szolgéltatist igénybe vevok ételhordéit minden nap
fert6tleniteniink kell, igy a mosogatogép naponta tobb alkalommal is lizemben van.

Az intézmény 2022, évi célkitiizései és megvalosulasuk:
e pszichologusi segitségnyijtas folyamatos, egyenletes volt egész évben, azonban a
feladatot ellité szakember csalddi okok miatt 2023-t6] nem tudja véllalni a
jelenlétet.

Ugyfeleink, ellatottjaink, a hozzédnk fordulék bizalmat koszénjilk, probléméaik, nehéz
helyzetikk megoldasat legjobb tuddsunk szerint tettilk.

Koszonettel tartozunk adoményozoinknak erkdlcesi, targyi és anyagi timogatasukert.
Kd&szonjilk a jelzérendszeri tagok kiemelkedé szakmai munkéjét.

Végiil, de nem utolsé sorban kdszdnjiik a Tisztelt Képviselo-testiilet tamogatasat.

Etyek, 2023. majus 09.
Tisztelettel

-
Baranyi Géza
intézményvezet-helyettes



